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alcarces que pudieron lograr las politicas de em-

< I t la dé .
I_ INTRODUCCION pleo adoptadas en la década

La apertura externa y la globalizacién configu-
ran un nuevo escenario para las politicas de em-
pleo, lo que se aprecia al observar la relacion
gue se establece entre crecimiento econémico
1.1 El contexto de la apertura y empleo. De manera general, las caidas en la

_— - . fasa de crecimiento provocaron un aumento sig-
Pasada la “década perdida” los paises de Ame-. P 9

. . . - r]ificativo de la desocupacion abierta y del
rica Latina entran en una fase de insercion en e

i Subempleo. Enlos casos en que ha habido una
mercado mundial, cada uno a su manera y con = e 3
. recuperacién del crecimiento, ésta no conlleva

resultados muy diversos. Para enfrentar los de- s .
. S . una reaccién proporcional en el empleo. Esto
safios de la globalizacion los gobiernos de la

- ; : guiere decir que debemos revisar la idea, am-
region recurrieron, entre otras medidas, a las

o . liamente aceptada hasta una fecha muy recien-
politicas de ajuste, a la apertura externay a lo . . o

. ) e, de que mientras hubiera crecimiento no ha-
acuerdos de comercio exterior. En este doc

. . : Yia que preocuparse del empleo. La relacion
mento analizamos la repercusion de dichas po- -
. -..entre crecimiento y empleo no puede darse por
liticas en los mercados laborales y en las politi- - . .
. descontada ya que los tejidos productivos estan

cas de empleo que el nuevo escenario requeria L .
. . en reconversion y, en todo caso, no tienen gran

en los casos de Argentina, Brasil y Uruguay -

paises que forman el MERCOSUR Chile. capacidad fj? generacion dg NUEVOS emp!eos. Por
ello, el andlisis debe considerar el débil com-

¢ Qué impacto tuvieron las politicas de ajuste yportamiento de la inversién privada, el hecho que
la apertura comercial en los mercados de tralas empresas consiguen aumentos de produccion
bajo? mediante aumentos de productividad y la intro-

. ) ) duccién de nuevas tecnologias y también la for-
¢Como reaccionaron los gobiernos frente a digg en que los empresarios han reaccionado fren-
chos impactos: politicas activas y/o politicasye g |5 flexibilizacién del mercado laboral.
pasivas?

) o Por otra parte, el margen de accién de los Go-
¢, Qué nuevas realidades |nst|§u0|onales estdflernos es mas limitado y requiere de un mane-
emergiendo como consecuencia de las nuevag politico refinado tanto de los actores empre-

politicas de empleo? sariales como laborales. No cabe duda que en
La comparacion de las politicas de empleo y susconomias abiertas a la globalizacion ya no se
resultados en estos cuatro pafses toma confg/eden aplicar las politicas tradicionales que
punto de partida dos hechos mayores que defflaban respuesta a los temas del empleo obser-
nen la coyuntura de los 90. Se trata, por una paVﬂdOS en economias mixtas, con una fuerte in-
te, de economias abiertas que intentan reducigrvencion econdmica del Estado. El concepto
el papel del Estado en las regulaciones econdnismo de politicas de empleo cambia de senti-
micas y laborales. Por otra parte, estamos frent@0 en las economias que buscan liberalizarse me-
a gobiernos progresistas que enfrentan la insefliante la desregulacion, los programas tradicio-
cién en el mercado global en una fase de rest&ales (subsidios, incentivos) ya no resultan efi-
blecimiento de las instituciones del régimen decaces para lograr la generacion de nuevos em-
mocratico, lo que implicé hacerse cargo de lapleos y se multiplican los programas sociales de
demandas de sectores sociales postergados cayuda a los desocupados. Surgen nuevos arre-
diversos grados de organizacidBstos dos fac- glos institucionales para enfrentar el problema
tores definen en cierto modo los limites ydel empleo en los cuales hay una variedad de

! El caso de Paraguay no pudo ser incluido en el andlisis.




soluciones respecto de quién asume la respon-
sabilidad de definir las politicas, y estrategias,
quién ejecuta las acciones, y quién las financia.

Las diversas experiencias se suelen agrupar gn
politicas activas y pasivas. El concepto de poli-
ticas activas de mercado de trabajo, se refiere a
aquéllas medidas adoptadas por los Estados
nacionales para contribuir a facilitar el ajuste a
través de la eliminacion de barreras a la movili-,
dad laboral y fortalecer la capacidad de respuesta
del mercado de trabajo. Este concepto permite
diferenciarse del de politicas de mercado de tra-
bajo reactivas o pasivas, que corresponden a un
conjunto de programas dirigidos a aminorar el,
impacto de la transicién o compensaciones frente
a éste por la via de subsidios o beneficios en
ayuda de los pobres, como por ejemplo, la asis-
tencia directa al desempleado a través de la red
de seguridad social. La distincién entre politi-
cas de mercado de trabajo pro-activas y reactivas
es importante también en relacion con el
financiamiento. Las politicas reactivas son fun-
damentalmente politicas sociales, financiadag
por el presupuesto publico, mientras que las po-
liticas pro-activas favorecen la participacion del
sector privado y la aplicacion de criterios de re-
cuperacion de costos. Es el caso, por ejemplo,
de los programas de capacitacion laboral, los

gobiernos democraticos de parte de los regi-
menes militares parece importante para en-
tender las dificultades de la fase de apertura
externa.

Las politicas econémicas de los: @0 tipo

de politicas aplicadas en la dltima década,
el momento en que se decide el ajuste, la ca-
pacidad politica de llevarlo a cabo y sus prin-
cipales resultados

La evolucién del mercado de trabaja re-
accion de ciertas variables criticas de cada
mercado de trabajo frente a las politicas eco-
nomicas aplicadas (participacion laboral,
desocupacion, subocupacion)

El Estado y las relaciones laboralelas
modalidades de intervencion de los Gobier-
nos democraticos en el sistema de relacio-
nes laborales, la legislacién laboral. Los nue-
vos arreglos institucionales creados por los
paises para enfrentar la problematica del
empleo y de la colocacion laboral, y la for-
ma en que estan integrados los actores labo-
rales en dicha institucionalidad

Las politicas de empleel tipo de politicas
tanto activas como pasivas implementadas
desde que se iniciara la apertura y la
flexibilizacion del mercado de trabajo

cuales obedecen cada vez mas a modificar lga presentacion de los casos se basa en las
oferta de mano de obra segln la demanda enmonografias nacionales elaboradas por especia-
presarial, para facilitar asi los aumentos de prdistas en el tenfa Luego se presenta una sinte-

ductividad requeridos.

El documento se inicia con una breve caracteri-
zacion del nuevo contexto de las politicas de em-
pleo y el rol del Estado. Luego se presentan los

casos nacionales siguiendo un esquema de anali-

sis comparativa que recoge los rasgos distinti-
vos de cada pais y se propone un conjunto de
recomendaciones de politica.

sis comparativo comdn para todos los casos ek?2 Limites y alcances de las politicas de

estudio, que permite dar cuenta de las distintas
intensidades con que aparecen los problemas d](:a
empleo. Para efectos de facilitar la comparacién
se considerd un conjunto de variables comune:?
que consideramos tienen una fuerte incidencia e
explicar las diferencias entre los casos:

empleo

In forma previa al examen detallado de los ca-
S0s nacionales conviene recordar el origen de
I;‘%IS politicas de empleo. Estas surgen en econo-
mias cerradas con un importante sector publico
en las cuales se aspiraba al pleno empleo. Los

« El escenario de la transicion a la democra- gobiernos recurrian a instrumentos macroe-
cia: la situacion inicial que heredaron los conémicos para incidir en el mercado de trabajo

2 Agustin Salvia de Argentina, Pablo Morris de Chile, Juan Manuel Rodriguez de Uruguay, Carlos Augusto Goncalvez

de Brasil.




mientras el sector privado estaba en cierta meelaciones entre los actores. A la hora de for-
dida subordinado a las politicas econdémicas esnular politicas de empleo es importante rele-
tatales (salario minimo, regulacion de preciosyar la capacidad de resistencia de los actores
etc). La formacion de la mano de obra estabasociales frente a las medidas gubernamentales

en general, a cargo del Estado. Después del ajus- . ] )
te y de la apertura econémica, el contexto cam® Pesar de la diversidad de tendencias obser-

bia completamente. En lineas gruesas, se abaddas en los mercados laborales y en las politi-
dona el objetivo del pleno empleo a favor de un&aS de empleo llama la atencion las dificulta-
inflacién controlada, se favorece la movilidad €S dué han tenido los gobiernos progresistas
laboral y se modifican las instituciones para lo-del MERCOSUR en resolver positivamente el
grar la flexibilidad empresarial. El sector priva- Impacto de la globalizacion en el empleo. En
do pasa a ser la principal fuente de empleo 4ps periodos quales del ajuste los gobiernos
tiempo que se constata que las economias fugParecen sacrificando el empleo en aras de los
cionan con un margen relativo de desempleo egduilibrios fiscales y de la insercion externa.
tructural, con subempleo y con un amplio sectof Medida que la situacion se estabiliza tampo-
informal. Los gobiernos recurren a un conjunto®© S€ puede profundizar en las medidas pro
de instrumentos mixtos: programas sociales€MPl€o debido a la resistencia de los actores,
apoyo a la pequefia y mediana empresa y pré&" partlc.ular de las camaras empresariales ya
gramas orientados a las actividades informales® Necesidad de contener los desbordes socia-
Entretanto se transfiere la formacién y capacital®S- No es de extrafiar entonces que las politi-
cién de la mano de obra al sector privado man¢@S de empleo se presenten como un conjunto

teniendo su financiamiento con recursos pL’Jin-fje programas aislados con escasa innovacion
COS. institucional.

En poco mas de una década se pasé de politicgére_ce estar acercéndose el momento en que los
intervencionistas que suponian la estabilidad effOPiernos de  la region deberan abandonar el
el empleo a politicas de desregulacion que pudeit motifde la desregulacion, la cual puede te-
caban la flexibilidad, y luego, alas actuales po€r efectos contraproducentes en el largo plazo.
liticas de corte asistencial que ofrecen una pro=! Mejoramiento de la competitividad de las em-
teccion social limitada a los desocupados. La ed2f€Sas no pasa por una disminucion de los cos-
cena social es similar a la de los afios que dierdi@S laborales sino por asegurar la inversion pro-
origen a la formulacion de politicas de emplegductiva. Tampoco se puede enfrentar el desem-

(1930-40) sélo que ahora se da en un mercaddl€0 masivo y lamovilidad laboral propia de eco-
globalizado. nomias globalizadas desde la antigua

institucionalidad. Las categorias laborales sali-
El examen de los casos nacionales arroja udas del derecho del trabajo y las estadisticas co-
panorama general de desestabilizacion de lasespondientes (asalariado, desocupado, traba-
formas de trabajo asalariado, el incremento dg@dor de temporada, etc) ya no dan cuenta de la
la desocupacion y el aumento del empleo prediversidad de experiencias de trabajo concretas,
cario. Laintensidad y las formas que adoptaio que requiere de un importante esfuerzo de
los problemas de empleo en cada pais no pué@novacion institucional. La inversién en capi-
den entenderse en forma aislada sin referirlotal humano, la creacién de una red de protec-
a las caracteristicas del proceso de reconversid@ion que cubra una fuerza de trabajo cada vez
exportadora y a su conduccion politica. Lo queamas mévil, la conveniencia de descentralizar los
ocurre en Argentina es ya un caso paradigmatisistemas de relaciones laborales, la evaluacion
co de como no hay soluciones econdmicas side la eficacia de la inversion publica en capaci-
un régimen politico solvente. A su vez, las po-tacion, son algunos de los temas que ocuparan
liticas de empleo no son independientes de laas agendas en los proximos afios.




2.2. Politicas econémicas en los noventa

I I == EL CASO DE En 1989 el gobierno de Alfonsin convoca a elec-
ciones anticipadas, debido al escenario de crisis
ARGENTINA: predominante. En ellas triunfa Menem, quien

aplica un programa de estabilizacion monetaria
y reformas estructurales, que comprende la aper-

2.1 Escenario en que asume ?' primer tura de los mercados a la competencia interna-
gobierno democtatl_co y principales cional, la privatizacién de empresas publicas, el
resultados econémicos fortalecimiento de politicas impositivas y fisca-

. . " les de inversion y el control de la inflacion a tra-
El primer gobierno democréatico que asume en

. o .-~ vés de una caja de convertibilidad.
Argentina tras el derrumbe del régimen militar
en 1983 hered6 una situacion econdmica mu¥l objetivo de estas medidas fue crear una eco-
delicada, con una deuda externa sin precedentesmia competitiva, diversificada y flexible, ca-
y una tasa de inflacién superior al 900%. El mapaz de sortear los choques externos después de
nejo econdmico de los militares se habia basadan periodo de transicion. La reactivacion eco-
en una combinacién de mercados relativamentadmica ocurrida entre 1990 y 1993 parecio in-
libres con economia abierta y alto déficit fiscaldicar el éxito de la nueva estrategia, pero el pro-
financiado con endeudamiento externo. Esta poseso de transicion fue interrumpido por la crisis
litica llegd a su fin a mediados de 1982, con laslel Tequila a fines de 1994. Si bien el nivel de
medidas de licuacién de pasivos, nacionalizaciomactividad se recuperd a mediados de 1996 y hasta
de la deuda externa privada y fijacion de contro1998, una serie de nuevos choques externos (cri-
les de precios, cambios y tasas de interés. sis financiera del sudeste asitico, la crisis rusa
y la devaluacién del real brasilefio), junto a la
Las politicas econémicas aplicadas por el goretraccion del crédito internacional para los pai-
bierno de Alfonsin (1983-1989) se caracteriza-ses emergentes, abrieron paso a una prolongada
ron por implementar una economia mas cerradgecesion que dura ya mas de 30 meses.

que en la etapa anterior, junto con mantener el . o o .
rol preponderante del Estado, tanto en el gastei(‘)a situacion de depresion se mantiene en el 2001,

N o . a pesar de que el gobierno de De la Rua ha in-
deficitario como en la fijacion de precios, sala- P q 9

rios, cambio y créditos. Asi, entre 1983 y 1986te(;rtf(‘)dOlsr:\éirzgsa.?;??iziéls'rr;f?)];?n(::; g;)tsrglc\:/tzl
los ingresos reales de las personas s@ P ! '

. . ral medi heterodox reactivacion
incrementaron en un 53%. Sin embargo, el pro.—a es, medidas heterodoxas de reactivacion e

. importantes acuerdos de renegociacion de la
ducto interno bruto se mantuvo estancado. P - 9
deuda publica.

Los desequilibrios macroeconomicos se ocultaCabe destacar que la crisis del sector externo
ron inicialmente a través del control de preciosargentino se ha visto particularmente agudizada
y mas tarde mediante el financiamiento infla-en los tltimos afios como efecto combinado del
cionario y el endeudamiento. Sin embargo, ehumento del “riesgo pais” y la mantencion de
sistema se derrumbd hacia fines de 1986. Blina balanza comercial negativa. En cuanto al
fracaso del Plan Austral -iniciado a mediadosmercado interno, se mantiene su contraccién
de 1985, y a través del cual el gobierno se comeomo efecto de la pérdida de capacidad adquisi-
prometia a no realizar nuevas emisiones mongiva de los sectores medios, la elevada desocu-
tarias, a congelar precios y salarios, e instaurabgacion, las altas tasas de interés, el deterioro de
una nueva moneda en -condiciones de paridalds pequefias y medianas empresas vy la aplica-
con el dolar- se llegue a tasas de hiperinflaciorion sistemética por parte del Estado de medi-
de entre 100% y 200% mensuales en 1989. Eas de ajuste que afectan atin mas la demanda
PIB per capita cae entre 1986 y 1990 en un 15%mterna y han paralizado las inversiones en in-
y el ingreso de las personas en un 38%. fraestructura.

Nota: El estudio sobre Argentina no contempla el andlisis del periodo post gobierno de De la Rua (Diciembre 2001-Marzo 2002).




En todo caso, la profunda crisis que enfrentaios. El desempleo de trabajadores primarios
actualmente Argentina no ha afectado a todoprodujo un aumento de la fuerza de trabajo acti-
los sectores productivos por igual. Junto con losa de los hogares en procura de reemplazar o
sectores en crisis, coexiste un sector oligopélicocompensar ingresos.

altamente dindmico y concentrado, vinculado a}_a reactivacion post-»Tequilazo» (1996-1998)

actividades primarias, servicios publicos priva- B . . ;
tizados o alpunos bienes servliacios s pecia"resulto la fase mas activa en materia de genera-

9 . ys PeCIaltion de empleos. Durante este periodo tuvo lu-
zados, el cual mantiene su nivel de crecimiento

de ganancias en plena crisis. atento al Comgar un aumento neto de 800 mil nuevos puestos
y 9 P ’ de trabajo. Pero este efecto durd poco y su al-

e eSO Cance o e e ser o o o/ c

lidad de la mayoria de los empleos creados. En
este contexto, el sector moderno mantuvo su
politica de reconversién, desplazando trabajado-
res de baja calificacion y rotandolos por emplea-

- , dos de nivel técnico o profesional.
Las politicas de los '90, marcadas por las

privatizaciones, la apertura econoémicay la adopPor Gltimo, el estancamiento econémico del pe-
cion de un patrén de cambio fijo crearon condi+iodo 1999-2000 muestra la consolidacién de
ciones de estabilidad y confianza necesarias patndiciones estructurales de desocupacion,
inducir a un proceso de inversion productiva.subempleo y precariedad laboral. Al mismo tiem-
Pero también estas condiciones generaron upo, el sector formal realiza un nuevo ajuste en el
crecimiento vertiginoso del desempleo, asocianivel de personal y continlia aumentando la ofer-
do fundamentalmente a un cambio tanto en lag de fuerza de trabajo desde y hacia el sector
estrategias de las firmas como de los hogaresinformal.

2.3 La evolucion del mercado de trabajo

La naturaleza de las medidas y los choques eSi se realiza un balance, se destaca claramente
ternos e internos que experiment6 la economial deterioro del mercado laboral a lo largo de la
introdujeron una situacion compleja y estructu-década de los noventa, como un rasgo caracte-
ral. El comportamiento de las principales varia-ristico tanto de las fases de crecimiento (1991-
bles del mercado de trabajo urbano a lo largo d&994 y 1996-1998) como de crisis (1995-1996
los ciclos econémicos de la década muestra qug1999-2000).

los logros alcanzados en materia de estabiliza-
cion y reactivacion econémica —entre 1991 yl
1994- no redundaron en una creacion de pues-
tos de trabajo en igual magnitud. En esta fase
mientras el PIB crecié un 29%, el empleo urba-
no solo lo hizo un 4% (por debajo del crecimiento ! e
demografico). La mayor pérdida de puestos de Personas la poblacion econémicamente ac-
trabajo de este periodo tuvo lugar en el sector fiva a nivel urbano. _

informal y cuenta propia no profesional, asi2) En segundo lugar, hay una importante caida

como en el sector plblico (administracion cen- ~ de 0s puestos de trabajo de mas de 35 horas
tral y empresas privatizadas). semanales. Este proceso dejo como saldo una

disminucién —entre 1990 y 2000- del 10%
en la tasa de empleo pleno, lo cual sefiala un
stock de 9,7 millones de ocupados y un défi-
cit de al menos 1 millon de puestos de traba-

) En primer lugar, se observa un incremento
sistematico de la oferta laboral, como ele-
mento central de todo el periodo. La tasa de
actividad crecié un 9,5% entre 1990 y 2000,
estimandose actualmente en 13,9 millones de

Pasado este primer periodo, el impacto recesivo
de la crisis del Tequila —1995- produjo una fuerte
destruccion de puestos asalariados formales de

baja y media calificacion, lo cual ocasioné un
aumento de la desocupacion abierta, mayor ra3)
tacion laboral y un elevado refugio en el
subempleo por parte de trabajadores secunda-

jo de estas caracteristicas.

Dado este déficit, tuvo lugar un aumento en
la misma magnitud del subempleo visible,
llevando el nimero de subocupados horarios




a 2 millones de trabajadores. A la vez que lacasi US$550 por mes en 1993 hasta US$400 en
desocupacion abierta crecio entre 1990 yel afio 2000). Por el contrario, las remuneracio-

2000 un 200%, alcanzado actualmente anes reales en los sectores formales, si bien caye-
otros 2 millones de personas. ron durante la actual recesion, se incrementaron

_ .enun 10% entre 1992y 2000 (de US $660 hasta
4) Por ultimo, los problemas de empleo, medi US$730 en el afio 2000).

dos en estos términos, alcanzan en la actua-
lidad al 30% de la poblacién econémicamen-
te activa urbana (4 millones de personas). Si

a ello se le suma el conjunto del empleo in2.5 El rol del Estado frente a las relaciones
formal —incluida la subocupacion horaria-  laborales

(5,8 millones), el déficit de empleo plenoy . . ,
formal urbano asciende a 7,8 millones geka intervencion del gobierno de Menem en ma-
puestos (57% de la poblacion econémica-teria de politica Iabor.al prpcyré en todo mo-
mente activa). mento mantener un diagnéstico coherente con
la estrategia seguida por el programa econémi-
co. La flexibilizacién de los contratos y los
despidos, la descentralizacién de los convenios
colectivos y la neutralizacion de las resisten-
Las tendencias seguidas por el mercado de traias de los trabajadores se constituyeron en
bajo argentino contienen diversas evidenciasnedidas “necesarias” para el éxito del progra-
acerca del deterioro de la calidad del empleana econémico.
durante el periodo. Por una parte, la ) .
subocupacion horaria superé rapidamente los dds! 9obierno planted que las reformas estructu-
digitos, afectando en forma directa a mas defdles en materia laboral debian apuntar a una
14% de la fuerza de trabajo y casi al 20% del"@yor flexibilizacion del mercado de trabajo en
empleo. En el mismo sentido, el trabajo asalafl?”c'on de favorecer el aume,nto de la producti-
riado experimenté una avanzada precarizaciNidad general de la economia y lograr efectos
en la medida que el trabajo no registrado o “ePOSitivos en materia de empleo en el largo pla-
negro” se incrementé en un 130%, pasando &°: El éxito inicial del plan de estabilizacion

constituir el 38% de la fuerza de trabajo en relaP€rmitié instalar este argumento con relativo
cién de dependencia. consenso en la opinién puablica.

2.4 Precarizacion del empleo

Por lo mismo, el empleo privado y formal ha Por su parte, el desempleo, considerado un efecto

pasado a abarcar sélo al 25% del empleo totahatural del proceso de modernizacion, fue aten-
conformandose como el segmento mas instruidldo a través de acciones de reconversion labo-
do, calificado, joven y feminizado de la fuerzaral y, de manera mas focalizada, por medio de
de trabajo. Sélo para este sector la estabilidagrogramas sociales de empleo transitorio. En
laboral y la legalidad contractual sigue siendc@mbos casos, procurando evitar toda medida que
parte de la norma. En cambio, en el sector inforaumentara costos productivos o afectara a los
mal o no estructurado, la estabilidad laboral hanercados.

seguido perdiendo fuerza legal, lo cual significa

un aumento de la precariedad contractual y gkas reformas institucionales mas significativas
la rotacién laboral en materia de empleo y relaciones laborales

apuntaron a reducir las contribuciones patrona-
Finalmente, si bien en promedio las remunerales, flexibilizar los contratos laborales e intro-
ciones se mantuvieron estables en términos reaucir el capital privado en el &mbito de la segu-
les, tuvo lugar una fuerte diferenciacion de lagidad social y la atencion de la salud. En el mis-
mismas. El ingreso laboral mensual medio caydno sentido, se tomaron decisiones tendientes a
en forma sistematica para los puestos de bajesregular y descentralizar la intervencion sin-
calificacion y de sectores no estructurados (délical sobre las relaciones laborales.




2.6 Paoliticas de empleo pasivas Las prestaciones brindadas corresponden a: a)
) ] i prestacion monetaria, b) pago de asignaciones
El deterioro que experiment6 el mercado de traggmiliares, c) cobertura médica asistencial, d)
bajo urbano fue explicado -a principios de laygconocimiento de la antigiiedad a efectos
década del '90como unode los efectos preyisionales, y posibilidad de contar con orien-
esperables de un proceso de saneamiento €GQgisn laboral o apoyo en la bisqueda de em-
nomico y de incremento de la productividad glo-pjeo por parte de oficinas publicas. Asi, el siste-
bal.El programa economico auguraba una prontan transfiere anualmente mas de 300 millones
recuperacion del nivel de empleo en la medidge pesos en concepto de Seguro de Desempleo
que avanzara el proceso de reformas. y Asignaciones Familiares, cubriendo un prome-

Sin embargo, frente a la temprana generalizadio de 120 mil trabajadores desocupados por
cion del desempleo, el gobierno debié poner egN€s, con una prestacion media superior a los
pecial énfasis en el aprovechamiento de los di$250 mensuales.

ferentes mecanismos para atender en forma dé
- in embargo, se debe tener en cuenta que en 1999
recta a la desocupacién y sus efectos de

0 :
conflictividad social. En este sentido, destaca e?l 83% de los desocupados urbanos proviene de

. . sectores no estructurados o de trabajos no asala-
Sistema Integrado de Prestaciones por Desen:

leo (Seguro de Desemplea) y los Programas drfados 0 asalariados precarios —no registrados-.
P 9 P Y 9 %Esto significa que sélo el 17% del desempleo se

Empleo Directo (Programa de Empleo Transi- . .

. . encontraba potencialmente habilitado para ac-
torios o de Empleo Social). - . .

ceder a los beneficios del sistema, y sélo menos

La Ley Nacional de Empleo de 1991 establecidlel 10% pudo contar efectivamente con el segu-
el derecho de los trabajadores asalariados dets. De este modo, el sistema sdlo cubri6 al 6%
ocupados a recibir un Seguro de Desempleo, tewdlel total del desempleo, al 15% de los trabaja-
diente a contrarrestar la caida abrupta de ingredores asalariados que perdieron su empleo en
sos generada por una pérdida involuntaria defiorma involuntariay al 22% de los hogares afec-
empleo, y ayudar a la bisqueda y seleccion d&dos en forma absoluta por situaciones de des-
un nuevo trabajo. empleo.

Para ello se creo6 el Sistema Integrado de Presta-
ciones por Desempleo (SIPD) para todos aque-
llos trabajadores registrados ante la Seguridad.7 Politicas activas de empleo
Social y mas recientemente a los trabajadores : L
comprendidos por el Régimen Nacional de Tra—!‘a grav_e_dad de la S't“?‘c"’” de des_er_npleo y la
bajo Agrario. Se excluyen expresamente los deé[_lestabllldad laboral brindaron condiciones so-

ocupados rurales, de la construccién, el servici&Iales para la introduccion de cambios impor-

doméstico y el sector puiblico, que estan regidoIsantes en el terreno laboral y de las politicas de

por marcos regulatorios diferentes y/o donde e ;nspgle;(.)olbas pollttlcas de empleo dtel perlogjo
periodo de desocupacion temporaria esta con:" "~ S€ centraron, por Una parte, en abor-

t dar el problema de las reformas estructurales
emplado. .,

y, por otra parte, en atender la reconversion de
Tienen derecho al beneficio los trabajadores quips desocupados y atenuar el impacto negativo
hayan sido despedidos “sin justa causa” o pofpolitica y socialmente conflictivos- que gene-
“fuerza mayor”, con una acumulacion de apor-raban los procesos macroeconémicos. Con res-
tes y contribuciones a la Seguridad Social de gbecto a las politicas activas el hito principal lo
menos 12 meses previos a la cesantia. La durgenstituye la Ley Nacional de Empled® N
cion de la prestacion esté en relacion con el tien24.013, promulgada a fines de 1991, que intro-
po efectivamente trabajado y contribuido al Sis-dujo una serie de nuevas instituciones:
tema de Seguridad Social (Fondo Nacional de

Empleo), en los Gltimos 3 afios anteriores al cesk  Creacion —a partir de cpntribuciones patro-
o despido. nales- de un Fondo Nacional de Empleo des-




tinado a financiar al régimen de seguro de
desempleo y a los programas de emergencia
ocupacional.

« Una politica de empleo pasiva a través de un
régimen de seguro de empleo para los traba-
jadores desocupados de sectores formales
(Sistema Integral de Prestaciones por Des-
empleo, ya mencionado). .

e Una politica activa y mecanismos de inter-
vencién como los programas de empleo tran-
sitorios y de capacitacion para atender emer-
gencias ocupacionales.

o Establecimiento de nuevas modalidades de
contratacion y de promocion del empleo para
jovenes y sectores afectados por crisis o cie-
rre de empresas, junto a una serie de medi-
das destinadas a combatir el trabajo no re-
gistrado.

» Creacion de mecanismos de intervencion por
parte del Estado para atender en forma rapi-
da conflictos laborales y situaciones de cri-
sis y reestructuracion productiva. .

En el marco de la Ley Nacional de Empleo, se
ejecutaron durante la década del 90 un conjunto
de Politicas Activas orientadas a la creacion de
empleos sociales focalizados y de fomento al
empleo privado. Incluso, mas recientemente —
bajo el actual gobierno-, se han iniciado accio-
nes dirigidas al fomento de actividades produc-
tivas locales, de caracter tanto formal como in-
formal. Las acciones emprendidas durante los
noventa pueden clasificarse en cuatro principa-
les lineas de intervencion:

* Los Pogramas de Emplebransitoio: apli-
cados sobre zonas de emergencia ocupacio-

trat6 en general de programas focalizados por
tipo de empresa y perfil laboral, de duracion
temporal y con alguna obligacion —depen-
diendo del incentivo- de formalizacion y es-
tabilidad por parte del empleador
(FORESTAR, PEP, PEP-PYMES,
PROEMPLEO, PROEMPRI).

Los Pogramas Bcalizados de Grcitacion
Laboral: se aplican a través del
financiamiento y el otorgamiento de becas
para la formacion de calificaciones profesio-
nales vinculadas a pasantias o demandas de
empleo, siempre bajo la administracion de
instituciones privadas de capacitacion. Las
acciones se focalizaron principalmente en
jovenes, mujeres y desempleados de secto-
res afectados por crisis o reconversion, los
cuales reciben una beca de estimulo para rea-
lizar dicha formacion (PROGRAMAS DE
CAPACITACION ESPECIAL, PROYECTO
JOVEN, PROYECTO IMAGEN).

Los Programas de Orientacién e
Intermediacién Laboral: estan destinados a
apoyar en el ambito local acciones de
Intermediacion Institucional y de Orientacion
Laboral destinadas a desocupados y empre-
sas. Los destinatarios directos son los des-
ocupados y las propias oficinas de empleo o
bolsas de trabajo locales. Se apunta ademas
a desarrollar una Red Nacional de Oficinas
de Empleo tendiente al fortalecimiento de un
conjunto creciente de oficinas en las diferen-
tes jurisdicciones del pais (PROGRAMAS
DE ORIENTACION LABORAL, MOVILI-

DAD GEOGRAFICA; FORTALECIMIEN-

TO DE OFICINAS DE EMPLEO)

nal y dirigidos a trabajadores desocupado$ |o |argo de la década las politicas activas ex-
de baja calificacion en situacion de extremgserimentaron un crecimiento importante en

pobreza. Estas acciones brindan una ayudg;anto a la cobertura y montos comprometidos.
economica a cambio de una contraprestaciogn particular, desde 1996-97, a partir de contar
laboral orientada a la realizacion de obras degtas politicas con financiamiento por parte de

infrastructura social o servicios comunita-agencias financieras internacionales (BID, Ban-
rios (PIT, PROAS/PRENO, SERVICIOS o Mundial, FMI).

COMUNITARIOS, TRABAJAR).

Los Pogramas de &mento al Empleo Br  Sin embargo, si bien los Programas Activos de
vado: se ejecutan a través de incentivos a laBmpleo tendieron un problema real cada vez mas
firmas para la contratacion privada de trabagrave y conflictivo, el nivel de cobertura repre-
jadores desocupados de baja calificacion. Seento en los afios de mayor intensidad sdélo entre




el 8% y el 12% del total del desempleo abierto,
brindando ayuda econdmica en forma parcial y
transitoria a una poblacién afectada por un des-
empleo estructural. Al mismo tiempo que estas
acciones no pudieron evitar estar afectadas por
la introduccion de formas clientelares, poco
transparentes, cuando no ilegales, de distribu-
cién de los recursos y de asignacion de benefi-
cios.

De esta manera, los Programas Activos de Em-
pleo se constituyeron en un componente com-
plementario de las reformas estructurales, en
cuanto mecanismo de contencion de los desbor-
des sociales y de negociacion politica a nivel

provincial y municipal, pero absolutamente in-,
suficiente para resolver la problematica del des-
empleo y el subempleo en los mercados urba-
nos.

Por su parte, las politicas activas de desarrollo
de Capital Humano tuvieron muy poca
masividad en Argentina. Los Programas de Ca-
pacitacion, ademas de tener cobertura limitada,
estuvieron asociados a becas de formacion y
pasantias centradas en los grupos mas vulnera-
bles de desocupados (jovenes, mujeres,
discapacitados, etc.), en funcidn casi siempre de
demandas directas de empleos.

Por lo tanto, las acciones mas importantes en el
campo del Capital Humano estuvieron dirigidas
al fortalecimiento institucional de programas
existentes y masivos de educacién y formacion
profesional a nivel local y/o regional. Este ele-
mento se planted en una perspectiva de accién

rige a personas ocupadas o desocupadas in-
distintamente sin requerimientos socio de-
mograficos especificos.

Rédmen de Crédito Bcal: su objetivo fue
incentivar la formacion de recursos huma-
nos a través del financiamiento por parte del
Estado de inversiones en bienes de capital
por parte de las empresas. La poblacion po-
tencialmente beneficiaria fue muy amplia,
alcanzando a los sectores econémicamente
activos en relacién con las empresas
patrocinantes y, ademas, a grupos de benefi-
ciarios directos involucrados por las institu-
ciones de capacitacion relacionadas con las
empresas.

Programa deTalleres Ocupacionales: apun-
tan a la creacién de instituciones de forma-
cién que emergen de la iniciativa conjunta
de actores sociales locales, cuyas acciones
estan destinadas a la capacitacion y/o
reconversion de los recursos humanos en una
determinada region. Los beneficiarios direc-
tos de este programa son personas desocu-
padas o subocupadas, desempleados por fal-
ta de capacitacion y trabajadores con nece-
sidades de reconversion laboral.

Consejos dedmacion Pofesional: se apo-

ya la creacion de instituciones privadas sin
fines de lucro, autosustentables en el media-
no plazo, conformadas por representantes de
empresarios, trabajadores y otros actores so-
ciales y destinadas a la intermediacién entre
la oferta y demanda de capacitacion laboral
en determinada regién o localidad.

que suponia un previo diagndstico de oportuni2.8 Conclusion:

dades y el posterior desarrollo de acciones inte-
grales de disefio de programas, transferencia

ééno de los efectos mas notorios de las dinami-

cas economicas que han afectado a Argentina
en los Ultimos afios es el notorio aumento de los
En definitva, la politica para el desarrollo deempleos precarios y del sector informal.
Capital Humano a lo largo del periodo se
implemento a través de los siguientes progra
mas y acciones:

recursos y fortalecimiento institucional.

Durante la primera mitad de los '90, el mercado
de trabajo de este pais se vio afectado por un
proceso de destruccion de empleos publicos, que
« Capacitacion Laboral para un Sector o Ram#&edundaron en un empobrecimiento de vastos
deActividad: su objetivo ha sido incremen- sectores de la clase media. Fue, sin embargo, en
tar las competencias y la productividad de Ida segunda mitad de la década cuando se produ-
mano de obra, dentro de un sector especificeé un proceso generalizado de pérdida de em-
co a nivel regional, provincial o local. Se di- pleos formales, como correlato de la crisis




recesiva internacional y de la aplicacion de unale financiamiento garantizado y de hecho se ha
politica econémica de convertibilidad cambiariadebido recurrir al endeudamiento externo, por
entre el peso y el ddlar. la disminucién de los aportes de trabajadores y

i empresarios al Fondo Nacional del Empleo.
La precariedad laboral, el subempleo y los em-

pleos informales aparecen hoy en dia como meA ello se suma el hecho de que el actor sindical
canismos de supervivencia que no son objeto dea jugado un rol de defensa corporativa de los
las politicas publicas del gobierno argentino. Sesectores asalariados protegidos, beneficioso en
observa una aguda polarizacién estructural ercuanto a lograr importantes aumentos salariales
tre el sector formal, registrado, protegido y elpara el sector formal, pero perjudicial en la me-
sector informal. dida que ha significado sacrificar el empleo del

_ resto de la fuerza de trabajo no asalariada.
Ante este preocupante panorama social, se crea-

ron instituciones y politicas orientadas a enfrenEn suma, al problema estructural del mercado
tar las nuevas problematicas del empleo, aurde trabajo argentino se agrega el problema es-
gue pensadas basicamente como una suerte ttactural de sus politicas de empleo, las que se
“institucionalidad colch6n”, cuya principal mi- formularon sin contar con los recursos para
sion es contener los desbordes sociales. Pefimanciarlas, con Gobiernos impotentes frente al
dichas instituciones no cuentan con mecanismosalestar social.




3.2 Politicas econdmicas en los noventa

Il =EL cASO DE CHILE

Desde 1989 hasta 1998, la economia chilena
mostro resultados sobresalientes a escala inter-
nacional. Se mantuvieron tasas de crecimiento
promedio vecinas al 7%, bastante por encima
del nivel de América Latina en el mismo perio-
do que fue de un 3,3%, crecieron las exporta-
ciones en casi un 10% anual, se alcanz6 una tasa

Chile constituye un caso pionero de aplicaciérle inversion de 28% promedio, y una tasa de
de politicas de ajuste, reformas estructurales §horro nacional superior al 20%. Es una fase de
apertura comercial. A mediados de los '70, an€xpansion con una baja desocupacion y con au-
tes que el resto de los paises de América Latin&ento sostenido de las remuneraciones reales.

un gobierno militar procedio a aplicar el ajuste, .
a liberalizar los mercados, preparando el Cami_Durante 1998 y 1999 el pals se ve afectado por

. - risi iati r ién n 1 |
no para la insercién en los mercados externo‘lfrfl crisis asiatica, produciendose una caida de la

~ - tivi noémi ne en evidencia |
Se reduce el tamatio del Estado y se da Comleﬁﬁlne?:gilii?d (()1el (;ﬁo((]jléleope(:)x eoriad%r d: Ca?tira
20 al proceso de privatizaciones. El proceso dée la constatacién de que Iaspaltas taéas F(;Ie des
reestructuracién econémica lleva a un aument q

. mpleo no logran serr i | pr
de la tasa de crecimiento del PIB y de las exporg pleo no logran ser reducidas pese al proceso

. tivador inicia a medi | 2000.
taciones, aunque todo ello ocurre con un ald®ac ador que se inicia a mediados del 2000

costo social. Sientre 1989y 1997, el crecimiento promedio de
A 0
Pero el enfoque monetarista extremo desembdd economia chilena fue de 7,5% anual, en 1998
ﬁ\lcanza s6lo un 3,9% y en 1999 el se contrae en

5 en un ria crisi | sistema financier e
(1:38ez :uz i:\ci ((::asefeollePlsBsyeau%eniaf gl %eesu_n 1,1%. El afio 2000 muestra un crecimiento de
' 5,4% y la expectativa para el 2001 esta pro-
empleo hasta tasas que llegaron a un 30%. Pay o
P q 9 0 ectada entre un 4,0% y un 4,5%, en definitiva el

enfrentar la crisis, se inicio, en 1984, una rey°'a% . ~
estructuracion de la politica econdmica que pon reOC|m|epto que se logroencel ano 2001 fue de un
mayor énfasis en la profundizacion de los pro- 9%. D_|c_has tasas son superiores al promedio
cesos de privatizacion, apertura econémica e_cremmlento de la economia mundial pero no
flexibilizacién del mercado de trabajo. Como dejan contentos a los ch,lepos..Es que gllas es-
resultado, el crecimiento del PIB volvié a condenun pangramasomal inquietante: existe una
repuntar hasta alcanzar un 7,3% en 1988. fuerza de trabajo desocupada de unas 600.0QO mil
' personas con lo cual la tasa de desocupacion se
En 1989 cambia el régimen politico, se recuperdcerca peligrosamente a los dos digitos. Y la po-
la democracia y se inicia un largo periodo dédreza extrema, si bien no ha aumentado con la
gobiernos de centro-izquierda, la Concertaciorrisis, afecta todavia a tres millones de personas,
de Partidos por la Democracia. El desafio de loge una poblacion total de 16 millones.
gobiernos de la Concertacion, junto con mante- - . . .
ner las altas tasas de crecimiento era mejorar g\on la crnsis se produce un cambio _de_ eje. Si
equidad en la distribucion de los resultados de len es posible retomar tasas ,de uemr_mento ra-
modelo. En el campo laboral, ello significabazonables de acuerdo a los estdndares internacio-

: : I mas alt I tr i
asegurar bajas tasas de desempleo, mejorar | %n eésri’c; Laatlisn : jr? (?r:iin?isenqclg (;)eIO?SWpaE\Sriiede
mecanismos de proteccion social, mejorar el ni- ’ °P

> na meta dificil en el corto plazo sin mediar al-
vel de formacién de la mano de obrayfortale-u ameta dificil en el corto plazo s ediar a

o n mbi n la orientacion pr tiv
cer el cumplimiento de los derechos Iaboralesg)li (())rstacdaz)r;((j): IZ ecaz)r?oiiaagh(i)lenpaogjﬁto ign
colectivos e individuales. P :

ello, hoy en dia un punto de crecimiento ya no
es capaz de generar la misma cantidad de em-

3.1 Escenario en que asume el primer
gobierno democratico




pleos que antafio. La elasticidad Empleo/PIB h&os puestos de trabajo, es interesante observar
ido cayendo notoriamente: si a fines de la décacuales han sido los sectores productivos que
da de los '80 se creaban 45.000 empleos por pudurante los '90 muestran mayor dinamismo en
to del PIB, entre 1995y 1998 solo se llegaba a lok creacién de empleo, y en qué medida ello esta
13.000 empleos, con una tendencia decreciente.no asociado a variaciones en la productividad
Segun algunas estimaciones en enero del 200aboral.

un punto de crecimiento generaba menos de un o ] )
0,1% de crecimiento de la poblacion empleada'-os sectores econdémicos primario-exportadores

cuando en enero de 1990 lograba un 0,5%. fueron los que presentaron hasta 1997 las mas
elevadas tasas de crecimiento de sus niveles de

productividad por ocupado, acompafiadas sin
y _ embargo por relativamente bajas tasas de gene-
3.3 Laevolucion del mercado de trabajo racion de empleo. Los sectores secundarios,

Entre 1986 y 1994 el nimero de personas intecOmbinaron el_evadas tasas de_ crecimiento del
mpleo con bajas tasas de crecimiento de su pro-

radas a la fuerza de trabajo pas6 de 4 millone o . o )
g 9P uctividad, mientras las actividades de tipo ter-

312 mil a 5 millones 553 mil, con un ritmo de """, hibi levadas t q imient
crecimiento superior al crecimiento vegetativoc'ar'o,ex. foieron elevadas tasas de crecimiento
condémico, tanto del empleo como de la pro-

de la poblacion, lo que se explica por la ampliae

incorporacion de la mujer en la fuerza de trabagucuv'dad'

jo. En 1994 se produce un punto de inflexion emesagregando por ramas de actividad, la mine-
la tasa de participacion: aungue las personas in;g y la agricultura, sectores muy importantes
tegradas a la fuerza de trabajo siguen aumentagesge el punto de vista de las exportaciones, pre-
do hasta llegar a 5 millones 870 mil en el 2000gentaron contribuciones decrecientes en térmi-
su ritmo de crecimiento es menor al de poblayog de generacién de empleo, en general, y de
cién mayor de 15 afios. La reduccion del ritmogmpleo calificado en particular. Ello se explica
de integracion a la fuerza de trabajo ocurre €50r la incorporacion de tecnologias que elevo

pecialmente entre los hombres, en tanto las Mysooriamente la productividad de estos sectores.
jeres siguen aumentando o estabilizan su tasa

de participacion en torno al 35%, superior al 30%E| sector de servicios financieros se destaco
que se observaba a fines de los '80, cifra infeeomo el de mayor dinamismo en su demanda
rior a la de paises del MERCOSUR. por recursos humanos calificados, al nivel de

profesionales y técnicos. Le siguié en importan-
Junto con ello, hasta 1997 las tasas de desemgy; e| comercio donde. si bien el volumen de

pleo disminuyen notablemente, desde cifras dg,ano de obra calificada ocupada es modesto, se
dos digitos a un nivel cercano al 6%. Tras la Crigsts expandiendo aceleradamente la incorpora-
sis economica la desocupacion se dispara, SUpgign de recursos humanos profesionales y técni-
rando nuevamente los dos digitos, y afectandgos, E| sector industrial por su parte absorbio
con especial fuerza a los jovenes -donde la taggfesionales y técnicos con una elasticidad tan
se aproximo en el afio 2000 al 30% de |as perseeyada como servicios financieros, pero a una
nas entre 15y 19 afos de edad y al 20% entigsa menor, debido a su menor dinamismo eco-
los 20 y los 29-, a las mujeres -desempleo cefgmico. Finalmente, el resto de los sectores:
cano al 13%-y a las personas de menores ingrgjectricidad, gas y agua; servicios; construccion:
s0s -casi un 28% entre las personas del quintjlansporte y comunicaciones; absorben profesio-

mas pobre, segun la encuesta CASEN de 1998es y técnicos a tasas inferiores al promedio

De todos modos, pese al aumento del deseMycional.

pleo en los ultimos afios, los salarios reales cre- o

cieron entre 1990 y 1999 en un 41,6%. Los _empleado:s de oficina Iograrf)n la tasa de
crecimiento mas elevada en la década, cercana

Para analizar mas en detalle la tendencia a lal 7 por ciento anual. El crecimiento de estas

destruccion o a la mas lenta generacion de nu@cupaciones se dio basicamente en el sector pri-




vado y con una importante participacion de losseguridad social, condiciones y medio ambiente

sectores industrial, comercio, servicios y finan-de trabajo satisfactorios, buen nivel de remune-

zas. racion, reconocimiento social, posibilidades de
capacitacion y de progreso, acceso a la organi-

En suma, se asiste a una terciarizacion del emyion sindical y a la negociacion colectiva, etc.
pleo. Las actividades econémicas de crecimien-

to mas dinamico en los Ultimos afios presentaegun la encuesta CASEN, en 1998 habian
niveles de productividad tan elevados que no 1€4.916.007 trabajadores ocupados que no esta-
hacen necesario demandar mas trabajadorelsan cotizando en el sistema previsional, lo que
mientras que muchos otros sectores rezagadogepresenta un 36,4 %, porcentaje similar al de
de baja productividad estan generando empleo4.992 (36,6%). Por su parte, en 1996 de un total
En el medio, estan las actividades secundariasle 3.872.000 asalariados, 844.000 (22%) no te-
donde la demanda por personal altamente calitian contrato de trabajo escrito. Estas cifras pre-
ficado se ha elevado, pero sin llegar a nivelesentan sélo leves variaciones en relacion a los
masivos de creacion de empleo. Esto abraeiveles de 1990.

interrogantes acerca de la inestabilidad que esta o )
enfrentando un sector poco atendido por las pd=2s reformas privatizadoras redujeron
liticas pGblicas: los sectores medios. Dichos secharcadamente la proporcion de empleados pu-
tores experimentaron un proceso de movilidad!ic0s en el empleo total, mientras la apertura
social ascendente gracias al acceso a la edudd@cia el exterior hizo disminuir la proporcion
cién. En época de recesion y de pérdida del enflel empleo asalarla,do_ en el empleo total. Anti-
pleo el costo de mantener dicho nivel de vida s§U0S eémpleados publicos se transformaron en

hace insostenible por la ausencia de una red dé@bajadores por cuenta propia, en
proteccion social. microempresarios o trabajadores asalariados

desprotegidos. Algo similar ocurrié con los tra-

bajadores cesantes del sector bajo reestructura-
cién, que se transformaron en subcontratistas de
sus antiguos empleadores, trabajadores por cuen-

Pero el desempleo abierto no es la Unica manri 'raig)sp'as?nasf‘;?:é"ggi en puestos de trabajo pre-
festacion del problema del empleo. El subemple8 ysinp :

-empleos con salarios inferiores al minimo 0 cOMyestaca el crecimiento de los trabajadores por
jornadas laborales por debajo de las 35 horagenta propia. Sin embargo, si se agrega al sec-
semanales- afectaba al 14% de la fuerza de trgsy informal la franja de establecimientos de 6 a
bajo en 1987, aumentando a un 17% en 1996, I9g trabajadores, en consideracion a lo precario
que implica que el volumen de las personas afegje sus empleos, la informalidad emerge como
tadas por el problema del empleo se mantieng, fenomeno en pleno crecimiento. Durante
en torno al 22%. Aunque no hay informacionjggg y |os afios siguientes -en plena crisis eco-
actualizada sobre subempleo hacia el 2000, &gmica-, la economia practicamente no creé
de suponer que éste se ha mantenido dentro g eyos puestos de trabajo de calidad, no obstan-
los mismos rangos, puesto que el desempleg, creci6 el empleo agregado.
afecta con particular fuerza a los segmentos mas
vulnerables de la fuerza de trabajo, aunque luelUnto con lo anterior, a través de los afios se
go se ha extendido también a los trabajadoréd@ Producido una mayor polarizacion de las
calificados del sector formal. Esto estaria mos@cupaciones concentrandose los trabajadores
trando una situacion de exclusion de un segment®as calificados, de mayores ingresos, alta-
de la poblacion en edad de trabajar. mente imprescindibles para la empresa, mien-
tras que los trabajadores menos calificados
De acuerdo a los estandares internacionales, Ia2 han visto desprotegidos de diversas ma-
empleos de buena calidad se caracterizan por leeras, incrementando la desregulacion ya exis-
estabilidad, el acceso a diferentes beneficios dnte en el sector informal tradicional. A media-

3.4 Precarizacion del empleo




dos de los '90 se podian apreciar profundas di3.5 El rol del Estado frente a las relaciones

ferencias en cuanto al acceso a la capacitacion, laborales

a la organizacion sindical, a la prevision social : : .
9 P El mercado de trabajo chileno ha experimenta-

r ; Lo .
. . 8o profundas mutaciones en las ultimas déca-
los trabajadores asalariados estables protegid

0 : :
. . dasas, asociadas a la entrada del pais en la
y los trabajadores de formas més inestables 'y g N
., . globalizacion con una oferta exportadora basa-
menor proteccién social.

da principalmente en recursos naturales. Estos
la movilidad (gambios tienen como trasfondo las distintas fa-

inestabilidad de los empleos son altas, lo que s&¢S d€ desarrollo del modelo economico, carac-
refleja en la magnitud de la fuerza de trabajd€/izadas por un notable €xito durante casi una
eventual, es decir, de trabajadores que a lo largdFcada, el que fue interrumpido a raiz de la cri-
de un afio entran y salen de las empresas. LS €conémica de 1998-99. La globalizacion apa-

tasa de rotacion es cercana al 50% de los trab5EC€ COMO un proceso que favorecio un gran cre-
jadores y cerca de la mitad de los contratos incimiento basado en las ventaja,s comparativas de
definidos tiene menos de 5 afios de antigiiedadPS recursos naturales del pais, pero que pone
Estos datos son sefiales de alerta por las tag&@yores dificultades cuando hay que innovar y

crecientes de desproteccion social de los trabé@'or'elntar la ec%nomla hacia productos de ma-
jadores eventuales y por las bajas tasas de cap42' Valor agregado.

citacién en los empleos mas inestables.

Pero ademas de la polarizacion,

Asi como en un escenario de altas tasas de cre-
Otro efecto importante es sobre las formas dgmlentp del ?% _dura_lpte casi una década, se
empleo y contratacion. Las empresas han gen Qbsenvo una_dlsmlnuc_:lon del desemp_le_o, un alza
rado formas atipicas de empleo, que se expreséjr? .IOS S‘E"a”"s asociada a productwldad y -un
especialmente en las nuevas modalidades de Cow_ejoramlento d_e _Ias COhdICIOhG_S, laborales, el
tratacion y de organizacion del tiempo de trabas>cenano de crisis y post_—recesmn genera una
0. Segin la ENCLA '99, los contratos indefini- inversion de estas tendencias. El mercado de tra-

bajo es altamente sensible a los ciclos econémi-
dos representan el 82,8% del total de contratos, J

. cos, lo que genera efectos positivos cuando ha
en tanto que los «empleos atipicos» (contratos que g P Y

.. . g]to crecimiento, pero no garantiza mecanismos
plazo fijo, por obra, por faena o a honorarios) al- decuados de r(F;tecci(’)ng ara los momentos de
canzan a un 17,4%. Las ramas de actividad de %. : P P

. > crisis.
agricultura y la construccion presentan un alto

porcentaje de formas atipicas (no indefinidas) d@or otra parte se presentan cambios de caracter
contratacion (35% y 62% respectivamente). Est@stryctural. La sensibilidad del empleo ante los
significa que en Chile hay una alta tasa denomentos expansivos ha disminuido. Hoy un
salarizacion, sélo que los empleos atipicos se COunto de crecimiento genera menos empleo que
centran en sectores donde la contratacion de map@ce una década. Todos estos cambios ocurren
de obra tiene un caracter mas temporal. en un contexto de debilitamiento de los derechos

. . olectivos y de organizacién sindical y negocia-
El porcentaje de empleos atipicos proyectado % y g yneg

! _ . ion colectiva, fendbmeno que refuerza la polari-
universo de la fuerza de trabajo asalariada €dUbacion entre los empleos de los sectores produc-

vale a cerca de 650.000 personas. Esta cifra e§00s mas dinamicos y los mas rezagados
referida al «personal propio» de las empresas,

contratado directamente, sin considerar a los corFrente a ello, las politicas laborales durante los
tratistas. Si se suman los «asalariados atipicosroventa apuntaron en diversas direcciones, en
tanto propios como suministrados por tercerosalgunas con mas éxito que en otras. En el ambi-
se alcanza la suma de 882.664 trabajadores, qug de la proteccion social, ante la privatizacion
se encuentran en una posicion vulnerable en tégte |os sistemas de salud y prevision, se mejora-
minos del respeto a sus derechos laborales, lo quen ciertos aspectos de defensa de los derechos
representa un 16,4% de la poblacion ocupada. de los usuarios o beneficiarios, pero se mantie-




nen las inequidades propias de sistemas mercaciclos econémicos, adquiere una importancia
tiles y no solidarios donde el acceso al derechestratégica la proteccién de las personas que
depende de la capacidad individual de pago. quedan en situaciones de desempleo.

En el plano de las regulaciones laborales se bus-
co, sin éxito, fortalecer los derechos colectivos, .
junto con aumentar las atribuciones de la autori3-6 Politicas de empleo

dad adm|n|_strat|va para fiscalizar incumplimien- En términos generales, la politica laboral busco

) ) . Bntribuir a cuatro grandes objetivos: promover
pendiente una normaﬂ_va basu?a que sea respe%—s aumentos de productividad en las empresas,
da por las partes y evite una intervencion cas

uridica de | toridad administrati fomentar la participacion de los trabajadores, for-
Juridica de fa autoridad administrativa talecer la capacidad de negociacién colectiva de

Con respecto especificamente a las politicas des trabajadores, y reforzar el vinculo entre re-
empleo, ellas buscan tanto dinamizar el mercadguneraciones y productividad. En un plano mas
del trabajo como aumentar las protecciones he&specifico, las politicas de empleo consideraron
cia los trabajadores mas vulnerables. Se trata danto componentes proactivos como reactivos.

convertir la flexibilidad laboral radicalmente En Chile durante los noventa. se dio una combi-
desreglada propia de las politicas neoliberales, en '

; - . nacion de politicas activas, especialmente en el
una oportunidad para la movilidad laboral, via pro- b P

o . S lano de la capacitacion, fortalecimiento de de-
gramas de capacitacién o de inserciéon laboraP P '

L . chos colectivos, reconversion productiva en
Asimismo, se trata de establecer mecanismos g P

L zpnas de actividad econdmica declinante, pro-
proteccion frente al desempleo, aspecto en el Cuafr)amas de reinsercion laboral. con oliticasp a
recién se ha podido innovar este afio, con la apro: ! P P

bacion de la ley que establece el seguro de dedl/as como el seguro de desempleo y Ia protec-

2 . _Cion a los grupos mas vulnerables (jovenes,
empleo. En el corto plazo, también se han aplica: grup G

. mujeres, grupos pobres). Frente a la coyuntura
do programas especiales de empleo para hacgé fa crisig ec%néraica s)ea regaron ade?/nés la
frente a los momentos de crisis. ’ greg P

nes de contingencia para la creacion de nuevos
Sin embargo el desafio de fondo dice relaciérempleos, inicialmente via municipios y luego a
con los cambios estructurales que ha experimeriravés del apoyo a la empresa privada (repacto
tado el mercado de trabajo chileno. El tema ede deudas, subsidio a la contratacion de mano
cémo por un lado se logra identificar los secto-de obra) y la creacion de 150.000 empleos di-
res productivos mas dinamicos, y como se lograectos por parte del sector publico.

aumentar la empleabilidad de la mano de obra

de aquellos que estan en declinacién. Por Otrgomodprlnmpall politica paswa,bes_r,nug/ |:T1por—
parte, c6mo el aumento del empleo se hace sianté destacar la reciente aprobacion del seguro

multaneamente con aumentos de productividad!® desempleo, aprobado durante el afio (2001),
pero cuya discusion general fue promovida con

Frente a las diversas tendencias que se han ifigerza durante la segunda mitad de los '90, sin
consolidando en el mercado de trabajo, los goéxito en ese momento. Este constituye un meca-
biernos implementaron en la pasada década dirismo de proteccion a los trabajadores que que-
versas politicas, de corte mas bien reactivo. Elladan cesantes, otorgandoles un ingreso durante
se orientaron principalmente a responder a loseis meses, que varia seglin su promedio de re-
nuevos problemas creados por la flexibilidad demuneraciones en su Gltimo empleo. El
mercado laboral lo que implica, por una partefinanciamiento del seguro proviene de un por-
mayor movilidad entre puestos de trabajo a lacentaje bajo cotizado mensualmente por los pro-
largo de la vida laboral, pero por otra, genergios trabajadores, y un porcentaje mayor cubierto
también mayor vulnerabilidad social de las perpor la empresa. Por su parte, el Estado contribu-
sonas frente a situaciones de mayor inestabiliye con un Fondo especial que cubre aquellos
dad. Como el empleo es altamente sensible a lasisos donde las cotizaciones sean muy bajas.




3.7 Politicas activas de empleo ces ha tenido por objeto financiar la demanda

] ) _ tanto desde la empresa, como de grupos de tra-
En Chile existe una gran preocupacion por ehaiadores en especifico, en este Gltimo caso a

tema de la educacion, la que ha sido alimentadgayés de los programas sociales de capacitacion.
por los diferentes diagndsticos y evaluaciones

que se han realizado en los Ultimos afios acerda financiamiento publico se orientaria progre-
de los insuficientes logros del sistema educasivamente a la demanda, de modo que los usua-
cional (calidad de la educacion) y de la baja profios de recursos del Estado pudiesen jugar un
ductividad de la mano de obra. Las respuesta®l| orientador en la provision de servicios. Por
oficiales han sido mdltiples: se han realizadadltimo, ambos conceptos debian facilitar el de-
reformas al sistema de educaciéon formal, se hsarrollo de un mercado de servicios, que en el
ampliado y mejorado el sistema de capacitaciéicaso de la capacitacion, practicamente, relegé
y se encuentra en fase de lanzamiento un prda oferta pablica. Cabe sefalar, sin embargo, que
grama de educacion permanente que pretendm los Ultimos afos, la oferta de capacitacion
modificar radicalmente la educacion para el traproveniente de universidades publicas y priva-
bajo sobre la base de un sistema de certificaciédas de gran prestigio ha ido ganando posiciones
de competencids en este mercado, situandose dos de ellas entre

) N ) ~las 10 primeras entidades que imparten capaci-
En materia de politicas activas hay que distinygcign profesional.

guir aquellas que benefician a todos los trabaja-

dores, como los programas de capacitacion vi&s asi como el sistema de capacitacion laboral
franquicia tributaria del 1% de las remuneracio-en Chile en las ultimas dos décadas ha consoli-
nes imponibles, o el programa aprendices, qudado su descentralizacion a través de una muy
beneficia a las empresas que contratan aprendita participacion del sector privado en la provi-
ces menores de 21 afios. Otros, por su parte esén de servicios. SENCE es un organismo ocu-
tan orientados a los desempleados, como el prgpado del fomento y regulacion del sistema, sien-
grama nacional de capacitacion, para zonas aip sus responsabilidades fundamentales la acre-
reconversion productiva, el programa de becasitacion de organismos y cursos ofrecidos en el
de capacitacion, para desempleados cesantes oercado de capacitacion, la administracion y
escasos recursos, 0 el programa de capacitaci@uen uso de las franquicias tributarias reconoci-
para el trabajo independiente, que sirve de apadas a los empleadores; la promocién y compra
yo a la gestién de las PYMES. Finalmente estamediante licitacién, de servicios de capacitacion
también las politicas para los jovenes, definido®rientados a grupos con menor nivel de
como grupo social vulnerable, entre otros el proempleabilidad, y el apoyo técnico a los organis-
grama Chile Joven, de formacion, aprendizaje ynos de intermediacion laboral en el nivel local
educacion para el trabajo, dirigido a jévenes que comunal.

estan fuera del sistema educacional, y el progra- ) »
ma de capacitacién y experiencia laboral erPor ultimo, el gobierno de la Concertacion de

empresas, para jovenes que seran empleadgé‘”idos por la Democracia decidi6 impulsar una
dependientes en oficios semi-calificados. serie de reformas al Estatuto de 1989, tramite

que concluy6 con la nueva de Ley de Capacita-
Desde una mirada de mas largo plazo, cabe desion y Empleo promulgada a fines de 1997. La
tacar en el caso chileno las politicas aplicadaky que posibilita la mayor participacion de los
en cuanto a la formacién de capital humanotrabajadores en las politicas de formacién de las
Desde mediados de la década de los 70 el Estampresas, via comités bi-partitos. Se trata de
do chileno opt6 por una reforma radical del siscomprometer a los trabajadores en actividades
tema de capacitacion, caracterizada por lgue contribuyen a elevar la competitividad de
reorientacion del subsidio, el que desde entonlas empresas y simultdneamente mejorar su pro-

3 Proyecto “Chile Aprende Mas” realizado con el apoyo del Banco Mundial.




pia empleabilidad. Aunque las tasas de capacinstrumentos y una descentralizacion de la ges-
tacion ha aumentado, todavia el uso que las ention de los mismos. Se disefiaron nuevos instru-
presas hacen de la franquicia tributaria es insumentos y se modificé el esquema institucional
ficiente. para la administracion de los instrumentos de
o » ] ] fomento a la PYME distinguiendo tres niveles
Otro ambito de politicas activas ha sido en ehy, |5 gestion del sistema: un primer nivel en el
area de fomento_ prqductivo. La Politica del De—que se ubican los proveedores de servicios, un
sarrollo Prodgc_tlvo |mpulsada_1 en '03,”9V9”tasegundo nivel en el que operan los agentes que
es_tuvo constituida por dos pllares basicos. Ebromueven los instrumentos de fomento (agen-
primero, lo forman las politicas generales dgeg gperadores intermedios) y un nivel central,
competitividad que influyen en las areas estragegponsable del disefio, asignacién de recursos

tégicas que generan el contexto en el cual Ia; evaluacion, a cargo de CORFO.
empresas deben competir y desarrollarse, sien-

do estas areas las siguientes: macroeconomilag que se halogrado con este disefio institucional
sistema financiero, legislacién (por ej. propie-es conformar una red de gestién publico-priva-
dad intelectual), regulacion, medio ambienteda en la que participan la CORFO, las asocia-
infraestructura tradicional y nueva, energia, caciones gremiales y corporaciones empresariales
pacitacién, educacion, acuerdos internacionalegn la funcion de agentes operadores intermedios,
descentralizacién y concertacion social. El setos proveedores de servicios y las empresas be-
gundo pilar, esta formado por la politica de Foneficiarias.

mento Productivo, que se orienta a catalizar el » )
desarrollo de la competitividad de las empresa§ntre las politicas de fomento productivo que
especialmente en esferas donde se present§ftén siendo actualmente impulsadas desde el
persistentemente fallas de mercado: la pequeﬁ\gmlsterlo de Economia, se pueden identificar

empresa, el desarrollo regional, la reconversioiina politica especifica de apoyo a la Pequefia
productiva sectorial y la produccion limpia. Empresa, una Politica de Desarrollo Productivo

) o ] Regional, y una Politica del Desarrollo Produc-
El equipo _efconomlcq,de los goblernqs de lajyo Sectorial
Concertacion entendio que la economia chile-
na requeria de un esfuerzo publico de fomento
productivo y tecnolégico, apoyando la gesta-3.8 Conclusion
cion de mercados y redes institucionales que | . | ) | |
facilitaran el desarrollo de los factores produc/\Un manteniendo las tendencias generales de la

regién en el sentido de un mayor desempleo,

tivos, sin discriminar entre actividades ni entre

empresas, dirigidas a resolver las insuficiencia$ e Presenta tendencias diferentes no solo por-
del mercado y promover el desarrollo dedUe SU conomia mantuvo un promedio de cre-

insumos criticos para enfrentar los retos de I§/Mi€nto elevado sino tambien porlque ha Iman-
competitividad sistémica. tenido comparativamente un alto nivel de

asalarizacion de su fuerza de trabajo, lo que re-
Dichas politicas se orientaron principalmente dleja que el sector formal no ha sido afectado
la pequefia y mediana empresa. Acorde con é&n fuertemente por la crisis.

nuevo marco de politicas econémicas el gobier-

no inicié en 1991 un programa de apoyo a |istéricamente, la particularidad del caso chile-

PYME que debia sustentarse en la iniciativa em?© €S que las reformas economicas y el ajuste
structural fueron implementadas a mediados de

presarial y operar fundamentalmente en la Iégic’ia:f i de mili
del mercado, con neutralidad y horizontalidad'©S Setenta, por una alianza de militares y em-

sectorial, procurando de esta forma no generdi"€Sarios, en el marco de un gobierno dictato-
distorsiones en los precios relativos rial, sin dialogo ni negociacién social. Dichas

reformas tuvieron un altisimo costo, reflejado
En 1994 el sistema sufrié algunos cambios orienen un alto desempleo y una elevada proporcion
tados a lograr una masificacion del acceso a logde la poblacion en condicion de pobreza.




En los noventa, con la llegada de los gobiernoparan por sobre los dos digitos. Se abre la dis-
democraticos, se abren espacios de didlogo gusion sobre si el desempleo es estructural o se
participacion de los actores sociales con respedrata mas bien de un “efecto-rezago” propio de
to a las reformas al cédigo del trabajo, pero ndodos los procesos reactivadores. Sea cual sea
en cuanto a las politicas de empleo, tema auseta respuesta, de todos modos las politicas ac-
te durante la mayor parte de la década, en granales parecen estar mas orientadas a asegurar
medida debido a que se asumio que las altas tk flexibilizacion laboral que a incrementar
sas de crecimiento del PIB, cercanas al 7%, gafectivamente la proteccion social, mas alla de
rantizaban bajas tasas de desempleo. De hecHa,reciente aprobacion del seguro de desempleo,
uno de los grandes vacios del caso chileno es lauyas prestaciones seran de bajo monto y co-
ausencia de una institucionalidad publica exprebertura. Por ello, el eje de la discusion actual
samente orientada a enfrentar las nuevas problen Chile se refiere al rol que puede tener un
maticas del empleo gobierno progresista en reorientar el modelo de
desarrollo de manera que puedan generarse

Sin embargo, con la crisis econémica que S@yeyos puestos de trabajo y que beneficie a la
inicia en 1998, las tasas de desempleo se d'%‘ran mayoria.




ciero que llevaron a poner fin a la congelacion

IV_ EL CASO de precios. Asi, al final de su mandato, la infla-
cién volvid a dispararse a cifras de dos digitos
DE BRASIL mensuales.

4.2 Politicas econdmicas en los noventa

4.1 Escenario en que asume el primer A fines de 1989 triunfé en las elecciones, Fer-
gobierno democratico y principales nf':lndo Collor de Mello, un polltlco_Joven que
resultados econémicos hizo su carrera a la sombra del régimen militar,

quien al asumir el cargo de Presidente de la Re-
Desde mediados de la década de los '70, la ecgiblica anuncié el Plan Brasil Nuevo, un inten-
nomia brasilefia comienza a reflejar las primeto de contener la espiral inflacionaria a través
ras sefiales de agotamiento del modelo econdle la confiscacién del 80% de los activos finan-
mico de inspiracion keynesiana, centrado en la&ieros que circulaban en la economia del pais y
intervencion estatal. Los sucesivos gobiernosle un paquete de medidas para reducir los aran-
militares imperantes desde fines de los '60 apliceles de importacion, eliminar los incentivos a
caron politicas monetaristas, cuyos efectos ndas exportaciones y desburocratizar el comercio
gativos vinieron a hacerse manifiestos hacia prinexterior.

cipios de los '80 (gobierno de Figueiredo). El

pais se endeudé en escala alarmante y, a comienollor adoptd el modelo neoliberal de apertura
zos de la década del 80, Brasil habia pasado @ 1& economia, con la privatizacion de empre-
pais importador a pais exportador de ahorrg>aS estatales a través del Programa Nacional de
vertido al exterior para el pago de intereses sg?€Sestatizacion, en el marco del cual fueron

bre una deuda externa calculada en 100 mil mivendidas 33 empresas del sector ptblico por un
llones de dolares. monto total de 8,6 billones de délares. Las em-

presas privatizadas pertenecian en su mayoria a

La desigua|da(_j .SOCiaI alcanzoé niveles -altisim05|.as ramas Siderurgica, petroquimica y de fertili-
Segun datos oficiales, sobre una poblacion de magntes.

de 130 millones de habitantes, en 1985 existian 6 ) i o
millones de desocupados y 13 millones de>in €mbargo, el gobierno fracaso en sus princi-
subempleados, s6lo en las ciudades. De acuerd@€s objetivos: el control de la inflacion, el fin
a estimaciones oficiales, en 1985, ni siquiera uife la recesion y la dlsmanCIon_ del o_lgsempleo.
crecimiento de 7% en las proximas décadas pd-2S medidas de combate a la inflacion (reduc-
dria cambiar la situacion de esa poblacion. ~ €ion de liquidez de la deuda publica interna, fi-
jacién de salarios y congelamiento de precios)
Ese contexto explosivo llevaria al término delng |ograron un resultado duradero. En marzo de
régimen militar. José Sarney, quien asumio enggo, |a inflacion mensual era de un 79,1% Yy en
1985 como primer presidente democratico, in4pyil cay6 a un 8,5%. Pero ya en noviembre del
tentd controlar la altisima inflacion heredada delnismo afio la tasa habia vuelto a acelerarse y
régimen anterior a través de diversos planes eCjcanzaba un 18,5%, cerrando el afio con una

némicos, siendo el principal el «Plan Cruzado»jnflacion media de un 2.900%. En 1992 el mis-
consistente en medidas de congelacion de preng indice llegé a un 1.920%.

cios y fijacién de salarios. Este fue lanzado jun-

to con la moratoria del pago de la deuda externha politica fiscal restrictiva junto con la reduc-
en 1986. Los resultados del plan, a corto plazosion de la liquidez de la economia resultaron en
fueron positivos, provocando un auge del coniasas negativas de crecimiento del PIB, tanto en
sumo y del crecimiento econémico. Sin embar-1990 como en 1992. En este contexto de infla-
go, el Plan Cruzado no pudo sostenerse en €ion cronica, nivel de actividad deprimido e in-
tiempo, debido a las presiones del sector financertidumbre econémica, la tasa de inversion para
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ese afo cayo debajo del 14% del PIB (en 198%ufria diversos problemas, como bajos salarios,
era de un 21%). A ello se sumd la incertidumbreausencia de politicas sociales universales y ex-
politica, puesto que Collor debié renunciar a larema concentraciéon de la riqueza. Sin embar-
Presidencia de la Republica en 1992 tras ungo, el desempleo no era una realidad visible. Esto
serie de denuncias de corrupcién en su contraempieza a cambiar en los afios ochenta, a partir
) ) de la crisis de la deuda externa de 1982. A fina-
En 1992 asume interinamente COMO NUEVO Prégs de |os ochenta, la tasa de desempleo se vuel-
sidente Itamar Franco, quien intenté imprimir a,,g 5 reducir, aunque situdndose en niveles mas
su gestion una imagen de austeridad y €tica €f\eyados que en los setenta. Pero entre 1989 y
el manejo de las finanzas publicas. A fines de ggg |a tasa de desempleo a nivel nacional mas
1993, el ministro de economia del nuevo goblerque se triplic, pasando de un 3% a un 9,6%,

no (Fernando Henrique Cardoso) presento edfectando especialmente a las mujeres y los jo-
Plan Real de estabilizacion de la economia, qUganes. En 1999. el pais tenia cerca de 7,64 mi-

termind con los ajustes monetarios automaticofgnes de personas desempleadas, frente a me-
del gasto e implant6 una nueva unidad, llamaddgs de 2 millones al inicio de la década.

Real, en julio de 1994.

_ - ) _ Junto con la continua elevacion de la tasa de
El plan tuvo un éxito antiinflacionario notable, desempleo desde 1997, se observa una notoria
que llevo a Cardoso a triunfar en las eleccioneg|eyacion del tiempo medio de duracién de la
de 1995. En su gobierno se inici6é un proceso dBusqueda de empleo entre 1994 y 1999. En las

privatizacion de empresas estatales, incluyendgsgiones metropolitanas éste pas6 de 17 a cerca
parte de las actividades de Petrobras y de las tgs 23 semanas, lo que significa un aumento de
lecomunicaciones. Junto con ello, se adoptarofy, 33 794 en este indicador.

nuevas medidas de control del gasto fiscal. Los

resultados de esta politica muestran una decli-

nacion significativa de la tasa de inflacion y un L

aumento de los salarios de los funcionarios pué-4 Precarizacion del empleo
blicos. Pero, por otro lado, se inicia un aument

) Ton todo el dramatismo que encierra, este au-
muy importante del desempleo.

mento del desempleo no sin embargo permite

En sintesis, las politicas econémicas apIicadag,'n]?enf'onlar en sg tc;taltldabd _Iosb pro_:algmas que
en el Brasil durante los '90 llevaron a tasas d&"'"ehnta €l mercado de trabajo brasiieno, ya que

crecimiento promedio de un 1,8%, cifra més d os datos se refieren solamente al desempleo

tres veces inferior a la tasa observada entre 194?6b'ert°' es decir, aquellas personas que han es-

y 1980. El producto industrial fue especialmen—tado efectivamente buscando un empleo remu-

te afectado, creciendo a una media de sélo 0,8(gerad0 sin encontrarlo. Pero son muchos los tra-

0 . . .z
al afio entre 1990 y 1999. Por otra parte, entr ajadores que ocultan su situacion de desempleo
1994 y febrero del 2001, la economia brasilefi

5ea|izando actividades de caracter irregular o dis-
aument6 de forma dramatica sus niveles de erf?

ontinuo, conformando el llamado desempleo
deudamiento. La deuda externa liquida super8CU|t°'

los 200 billones de ddlares, mientras que la dey-os trabajadores brasilefios pasaron a convivir
da publica interna paso a representar de 20% &, |os afios noventa con relaciones de trabajo

un 50,2% del PIB. cada vez mas precarias. Asi, la participacion de
los trabajadores formales y de los empleadores
sobre el total de ocupados, que era de un 49%
4.3 La evolucién del mercado de trabajo en 1989, cay6 a un 41% en 1999. Los trabajado-
res informales al final de la década de noventa
El desempleo es un fenémeno reciente en Braepresentaban un 59% de los trabajadores brasi-

sil. Durante el perl'odo de industrializacién de |a|eﬁos' estando mas de 37 millones de personas
economia brasilefa, entre 1930 y 1980, el paign esta condicion.




La industria de transformacion contintia siendaurbanos (Proger) y a invertir en planes de edu-
el sector con relaciones de trabajo mas formalieacion profesional. También a partir de este afio
zadas. En los demas sectores - especialmente sa instalaron las comisiones municipales y esta-
la agricultura, la construccion, el comercio y lostales de empleo, también de caracter tripartito,
servicios, la informalidad en los empleos es lacuyo papel es acompafiar de manera mas des-
qgue predomina. Una de las expresiones mas veéentralizada la ejecucion de las politicas de em-
sibles de la informalidad es el bajo grado de copleo y salariales.

bertura de la prevision social: un 60% de los tra-

bajadores del sector privado -casi 40 millones>!" €mbargo, a pesar de las innovaciones
de personas- no acceden a ella. implementadas por el SINE, no puede hablar-

se en Brasil de la existencia de un Sistema Pu-
blico de Empleo (SPE). Esto se debe a diver-

4.5 Politicas de empleo

Histéricamente, las politicas de empleo fuerorm)
implementadas en Brasil de manera puntual y
descoordinada, hasta que en 1975, se creo el Sis-
tema Nacional de Empleo (SINE), de acuerdo
con la Convencion N° 88 de la OIT sobre Siste-
mas Publicos de Empleo. El SINE paso a reali-
zar labores de intermediacion de mano de obra,
es decir, de conexion entre las plazas disponi-
bles en el sector privado y la disponibilidad de
trabajadores en busca de empleo. De este modo),
el SINE pas6 a asumir una posicion estratégica,
dada la ausencia de otras iniciativas de protec-
cion frente al desempleo, funcionando en gran
medida como una agencia de empleo de tipo
clientelista.

Mas de una década después de la creacion del
SINE, en 1986 fue implementado el programa
de seguro de desempleo. Para financiar este pro-
grama se creo una fuente fija de financiamientg,
llamada Fondo de Amparo al Trabajador (FAT),
destinada a cubrir también los gastos de las de-
mas politicas de empleo.

EL FAT es administrado por un consejo de ges-
tion tripartita, el Consejo Deliberativo del Fon-
do de Amparo al Trabajador (Codefat), que cuen-
ta con participacion de empresarios, trabajado-
res y representantes del gobierno, el que es reg-
ponsable por la definicion de los gastos y el se-)
guimiento de los programas que cuentan con su
apoyo financiero.

A partir de 1995, ademas del seguro de desem-
pleo y de la intermediacion de la mano de obra,

el FAT empez6 a conceder financiamentos a peg)
guefos productores rurales y microempresarios

sos factores:

La construccién de un SPE no aparece como
una prioridad del ejecutivo federal ni de los
diferentes estados. El ejecutivo federal, por
el contrario, ha promovido de modo siste-
matico el desvio de recursos desde las poli-
ticas de empleo, salarios y formacion profe-
sional hacia el financiamiento de los crecien-
tes compromisos derivados de la alta deuda
publica.

Las politicas de empleo ejecutadas a los ni-
veles estatales son, en la gran mayoria de los
casos, estaticas. El trabajador que recibe su
seguro de desempleo generalmente es envia-
do a los programas de recalificacion profe-
sional, pero muchas veces sin tener acceso a
los financiamientos del Proger, y sin acce-
der al servicio de intermediacién de mano
de obra gestionado por el SINE de su esta-
do.

El desempefio del SINE es bastante hetero-
géneo, debido en algunos casos a problemas
de gestion administrativa y falta de vision
estratégica de algunas Secretarias de Traba-
jo, ademas de las dificultades del Ministerio
del Trabajo y Empleo para definir directri-
ces comunes para los diferentes estados, to-
mando en cuenta las especificidades regio-
nales.

Falta una definicion estratégica mas clara
sobre la distribucion de las responsabilida-
des entre gobierno federal, estados y muni-
cipios, y sobre el papel que los actores so-
ciales deben tener en la construccion de un
Sistema Publico de Empleo.

La falta de articulacion entre las actuales
politicas de empleo -seguro de desempleo,
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f)

g)

h)

intermediacion de mano de obra, formacion
profesional, y programas de generacion de
empleo- produce una gran dispersion de I&)
actuacion publica y una pérdida de eficacia
en el tratamiento de las diversas dimensio-
nes que inciden sobre el esfuerzo puablico de
reinsertar a los trabajadores, no sélo en el
mercado de trabajo sino también en la vida
publica, familiar y comunitaria.

La desarticulacion entre las politicas de em-
pleo y las demés politicas econdémicas
agudiza los niveles de dispersion de los esh
fuerzos del sector publico para generar em-
pleos. En la mayoria de los casos, las politi-
cas economicas regionales y locales desarro-
lladas por los estados no son convergentes
con los programas ofrecidos en el &mbito de
las politicas de empleo.

desarticulacion entre los diferentes sistemas
de formacion profesional.

Una mejor definicion y distribucion de los
recursos de las politicas de empleo requiere
de estudios permanentes que permitan iden-
tificar o sugerir con precision cuales son los
principales focos, areas o microregiones vy,
especialmente, los beneficiarios que deben
recibir un tratamiento prioritario en la arti-
culacion con los programas estatales o re-
gionales de desatrrollo.

En la asignacion de los recursos del Proger,
los pequefios productores de la ciudad y del
campo tienden a quedar excluidos del siste-
ma oficial de microcrédito, debido al exceso
de garantias exigidas por las agencias, aten-
tando también contra un mejor desempefio
del sistema.

para enfrentar los problemas mas graves que
los distintos segmentos sociales de trabaja-
dores encuentran para su reinsercion en el
mercado de trabajo, como por ejemplo, los
jefes de familia, las personas mayores de 40
afos, los jovenes, las mujeres, los negros y
otros grupos sociales.

La intermediacion de mano de obra se redu-
ce a ajustar las vacantes ofrecidas por las
empresas del sector privado con la demanda
de los trabajadores (generalmente de baja
escolaridad), teniendo en cambio poca in-
fluencia en el proceso de reclutamiento de
mano de obra.

La formacion y educacion profesional se
concentraba en los segmentos de mayor es-
colaridad, empleandose metodologiasy con-
cepciones dirigidas a un mayor adiestramien-
to de los trabajadores, es decir, basadas en
una nocion de empleabilidad entendida como
capacidad de adecuacion pasiva del trabaja-
dor a un puesto de trabajo.

bre el papel pasivo de la mayoria de las co-
misiones estatales y municipales de empleo.
Estas instancias no tienen las capacidades ni
cuentan con los recursos para actuar de modo
mas agresivo en el disefio, en la fiscalizacion,
en el seguimiento y en la evaluacion de los
programas, ni para aprovechar sus propias
experiencias, practicas y desafios en instru-
mentos de la construccion y consolidacion
del Sistema Publico de Empleo. Se trata de
espacios que, en la practica ofrecen pocas
oportunidades de incidir sobre los rumbos de
las politicas publicas de empleo y salarios.
Se debe construir un Sistema Publico de
Empleo que sea capaz de dotar a estas ins-
tancias de un poder efectivo en cuanto a la
definicién de las prioridades de los gastos,
lo que debiera ir acompafiado del fortaleci-
miento de los actores sociales para partici-
par en las comisiones estatales y municipa-
les de empleo.

Las reducciones fiscales a los recursos disgn sintesis, la construccion del Sistema Publico
ponibles para el FAT implican una disminu- de Empleo esta limitada por los dilemas
cion de recursos para las politicas de emplegacroeconémicos del Brasil y por las fuertes

en general, incluyendo la educacion proferesistencias que se oponen a los avances
sional. Ello se ha traducido en una reduccionnstitucionales para la constitucion de dicho Sis-
cada vez mayor de la carga horaria de losema, que hasta ahora se ha revelado sélo como
cursos y del costo medio de cada trabajadomuy heterogéneo, desorganizado y desprovisto
en entrenamiento. Cabe resaltar también l@e orientaciones generales.



Es importante observar que las iniciativas gu£n este contexto, el sistema nacional de empleo
bernamentales para la aplicacion de medidas d&rasilefio (SINE) presenta la particularidad de
“flexibilizacion de las relaciones de trabajo”, que estructurarse partiendo de las demandas del sec-
originalmente fueron planteadas como un camitor privado hacia los requerimientos de politicas
no para la ampliacion de la oferta de empleospublicas, jugando un importante rol los gremios
ha terminado jugando a favor del deterioro deempresariales en el fomento a la creacion de re-
los indicadores de eficacia de las politicas deles y eslabonamientos productivos.

empleo, por medio de la substitucién de empleos )

de calidad por un menor nimero de puestos J&! sistema de emplgo esta fuertemente centrado
trabajo que, en la gran mayoria de los casos, g €l entrenamiento profesional y la

tan desprovistos de los derechos sociales consiermediacion laboral, aplicando para ello un
grados por la Constitucién Federal. esguema institucional descentralizado. Ello otor-

ga al SINE una gran flexibilidad para adaptarse
Los paises que, como Argentina, adoptaron ek los nuevos paradigmas en la educacion profe-
mismo camino estan llegando a conclusionesional y competencias requeridas por los siste-
muy pesimistas sobre los impactos de lana productivos regionales.
flexibilizacion laboral. Los estudios mas recien- L )
tes sugieren que las medidas tomadas en Frafil hacer un analisis histérico, se aprecia que
cia de reduccion de la jornada de trabajo a 36urante los ‘70 el boom exportador de la econo-
horas, pueden producir efectos mas deseable®i@ brasHe_n_a h|29 el_evar las exigencias de cali-
vinculados a otras iniciativas mas amplias délady requisitos técnicos de las empresas, lo que
generacion de empleos. El gobierno brasilefidMPlico reformular el sistema tradicional de po-
sin embargo, no ha aceptado discutir medidaliticas de empleo. Un hito importante fue la cons-
de reduccion de la jornada de trabajo para todd§uccion de centros tecnologicos.

los trabajadores. Sin embargo, luego, al consolidarse la apertura

Por dltimo, se debe resaltar que la construccigRconomica en los 80y '90, se crearon incenti-
del Sistema Publico de Empleo depende del de¥0S Para que muchos empresarios se acercaran
empefio mas general del mercado de trabaj@‘.' sistema, aumentando la d|§puta por el acceso
Tasas de desempleo elevadas y crecientdCUPOS en los programas existentes.
precarizacion del mercado de trabajo no puede
ser revertidas apenas con politicas de empl
locales y regionales.

Be alli que uno de los grandes desafios actuales
€8el sistema sea el aumento de su cobertura, par-
ticularmente en un contexto en que el desem-
pleo se ha triplicado en los ultimos diez afios y
cerca del 50% de la fuerza de trabajo presenta
4.6 Conclusion algun problema de empleo. Para ello, aparecen

] . ~ ~ como preocupantes algunas de sus debilidades,
Brasil ha enfrentado en los ultimos afios ciclog, especial, la alta heterogeneidad de la situa-

sucesivos de hiperinflacion, bajo crecimiento deign de los distintos estados federales y la falta

productivo, altos mveIes_ de endeudamiento Yye articulacion de las politicas y programas a
tasas de desempleo crecientes. Todo ello ha prgiye| central.

fundizado las brechas histéricas que hacen del
pais uno de los que presenta la mayor desigual-
dad en la distribucion del ingreso en América
Latina.
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5.2 Politicas econémicas en los noventa

_—
V EL CASO En los gobiernos siguientes (1990-1994 y 1995-
1999) hubo importantes puntos de inflexién en
DE URUGUAY los objetivos propuestos. El primer gobierno de
la década tuvo como meta principal profundizar
la apertura de la economia iniciada desde me-
diados de la década del setenta, para lo cual un

resultados econémicos en marzo de 1991.

Uruguay recuperd en 1985 su institucionalidad’unto con la apertura economica, se buscé redu-
democratica. El gobierno que asumio en 198%ir el papel del Estado en las regulaciones eco-
heredé del régimen militar un pais con varioghomicas y laborales, e implementar un nuevo

afios de recesion econémica, elevada inflacigRfograma anti-inflacionario, similar al

y déficit fiscal y una desocupacién de casi eiMplementado en Argentina, aunque mas gra-

12%, sumado a un salario real 50% inferior adual, pues el délar crece menos que los precios,
de 1972. Su primer objetivo fue lograr la P€rono hay paridad entre las monedas. También
reactivacion de la economia, sobre la base dé€ duiso iniciar un plan de privatizacion de em-

crecimiento de las exportaciones, y mejorar lofPresas publicas, pero éste fue detenido por los
equilibrios macroeconémicos, en el marco ddesultados adversos de un plebiscito popular.

una alta conflictividad laboral y una fuerte ines-

tabilidad politica, Como resultado de estas politicas, entre 1990 y

1994, la economia uruguaya crecié a un 4,6%

En el plano de las relaciones laborales, frente &nual, mientras el déficit fiscal fue eliminado y
la demanda planteada por el movimiento sindila inflacion se redujo del 129 % en 1990 al 44 %

cal con respecto a la recuperacion de los niveleg! 1994. Al mismo tiempo, el desempleo se
histéricos de los salarios reales, el primer goMantuvo estabilizado y el salario real tuvo un

bierno democratico buscé institucionalizar loscrecimiento del 3,5 %.

reclamos, y lograr un cierto crecimiento de los . .
y 09 En 1995 asume un nuevo gobierno, con objeti-

salarios, particularmente en el sector privado, sin X : .
. : .. ~'vos sustancialmente diferentes a los del periodo
que ello implicara mayor desequilibrio

L . ... .anterior. Junto con reducir la inflacion y mante-
macroecondémico. Para ello se restauro inicial-

R per equilibrado el presupuesto, se inici6 la
mente el modelo de negociacidn histérico en e -
implementacion de reformas estructurales en el

Uruguay, constituido por los «Consejos de Saémbito de la seguridad social, de la educacion,

larios», instituciones tripartitas para negomardel funcionamiento del Estado y del marco

salarios y condiciones de trabajo a nivel de ra- : L
regulatorio del sector eléctrico. Estas reformas

mas de actividad econémica, aunque luego, des- :
S : sSon llevadas a cabo con diversos grados de pro-
de principios de los noventa, fue dejado de lad

L S : ?undidad, pese a la resistencia del sindicalismo
por procedimientos de negociacién colectiva de | S litica. En el 1bli
descentralizados a nivel de las empresas. y de la oposicion politica. En el sector publico

se aplica una politica de retiros graduales de fun-
Los resultados de las politicas aplicadas en |ogionarios excedentarios, que incluyo incentivos
primeros cinco afios de gobierno democratic§conomicos, ayudas a la formacion de empre-
(1985-1990) indican que la economia crecié afasy capacitacion.
0 . PP
oo, miontas el saaro real medio subi6 et €l Periodo 1995-1899 se producen dos -
un 22,8 % y la desocupacion se redujo del 11 actos ext(a_rnos, primero la Crisis mexicana, y
' 'Tuego, la originada en la devaluacién de Brasil

0,
al 8 %. (enero de 1999), que impactan fuertemente en




la economia, al estar mucho mas abierta que &l aumento vertiginoso del desempleo en los

el pasado. Debido a ellas, en el quinquenio eliltimos dos afios hasta tasas histéricamente al-
producto interno solo crecié al 2,0% anual, lotas para Uruguay, se explica tanto por factores
salarios reales solo lo hicieron en un 1,3%, mieninternos (cambios climaticos que afectaron a la

tras que el desempleo se elevo de un 8% en 19%fstividad agropecuaria, cierre de los mercados
aun 11,3 % en 1999. Sélo hubo resultados poseuropeos y norteamericanos de la carne por fie-
tivos en la reduccion de la inflaciéon que se redubre aftosa) como externos (politicas arancela-
jo a un digito (4,2% en 1999). rias proteccionistas de paises del MERCOSUR

_ . . ante la crisis brasilefia, débiles medidas anti-ci-
El gobierno que asume en el afio 2000 mantiengjcas del propio Uruguay).

la orientacién del anterior, pero ante el fuerte

impacto negativo de la situacién regional, queSi se amplia la mirada hacia los trabajadores que
lleva a que la economia se contraiga un 1,3% etienen problemas de empleo, mas alla de la alta
el afio 2000 (que se suma a una caida del 2,8 #lesocupacién, en Uruguay la década de los no-
en 1999) su politica salarial determina una reventa también registra tendencias negativas para
duccion de los salarios reales. El desempleo, pda fuerza de trabajo, considerando a los trabaja-

su parte, alcanza a mediados del afio 2001 el 15¢®res en empleos precarios (sin cobertura de
%, cifra que configura el record histérico desdeseguridad social o en puestos inestables), infor-

gue se elaboran estadisticas del desempleo enrehles (trabajadores por cuenta propia o en

pais. microempresas) o subocupados (que trabajan

menos de 40 horas y desean trabajar mas).

» . Si en 1991 el 50,1 % de la poblacion econémi-
5.3 La evolucion del mercado de trabajo camente activa tenia problemas de empleo, en
. X . - 0
Producto de ‘las politicas econémiCas10959gu(:lzr;algéfrgezzgiijgglsdganugl 5141%$ ?(?s
implementadas, y en directa relacién con lo ; 27
P y @recarlos el 19,8%, los subempleados el 3,6% y

impactos de las crisis externas que afectaron trabaiad inf | 119 2% L :
Uruguay, durante la década del noventa el funto> rabajadores informales ef 13,25. Las varia-

cionamiento del mercado de trabajo en dicho palg'or?els (ijer: ?ﬂesedrir:pletorg r?tl SUbnelmfleo destarm
sufri6 cambios importantes. correlacionadas directamente con fa tasa de cre

cimiento de la economia, aumentando en los
En primer lugar, hubo un aumento de la ofertgoeriodos recesivos, en tanto que los trabajado-
de trabajo reflejado en el crecimiento constantées precarios y los informales no tienen relacion
de la tasa de actividad (participacion laboral)con el ciclo economico, lo que pareceria indicar
tanto en Montevideo como en el interior del paisSu caracter estructural.

La principal explicacion de este hecho es la
mayor integracion de la mujer al mercado de tra-
bajo, al pasar entre 1990 y 1998 de una partici=
pacion de un 43,7% a un 49,3%, mientras qUe g estructura del empleo tuvo en estos afios tam-
los hombres reducen su tasa de participacion dgfgn cambios importantes. Las actividades pri-
58,8 % al 56,0%. marias (mineria y agricultura) mantuvieron su
Qrticipaci(’)n en la poblacién ocupada, y crecio

.4 Evolucién de la estructura del empleo

Una segunda tendencia relevante de sefialar ? icinacion de | tvidades d .
gue, mientras la tasa de desempleo se mantuﬁsgz:g:gzcé%':reel ;‘; 1ac ';’6 06:) ejel esgoetn;orc;?
estable hasta mediados de la década entre el 8% 6% Montevid y ’ ’

y 9%, en los dos afios siguientes a la crisis mexi->'°”° (en Montevideo).

cana da un gran salto y supera el 102% en 19964 industria manufacturera, en cambio, redujo
descendiendo luego hasta un 10,3% en 1998, ; participacion en el mismo periodo del 21,1%
volviendo a elevarse tras la devaluacion brasiley| 15 504 | a crisis de la industria se explica por

fia a un 14% en el 2000 y a un 16% en el 200}, pojitica antinflacionaria basada en ancla

2




cambiaria, que redujo la competitividad externadad salarial, horaria y de organizacion del tra-
del sector, junto con el cambio tecnologico, quebajo. EI 90% de los convenios firmados en el
también destruyo puestos de trabajo. afio 2000 fueron de empresas. Junto con ello, se
. produce una disminucién de la cantidad de con-
Otro cambio relevante fue el aumento del emyenios acordados y del nimero de trabajadores

pleo privado, que paso de un 52,2% del total d@ hiertos por ellos, que pasan del 90% en 1990
la poblacion ocupada en el afio 1991 a un 56.0% menos del 25% en el 2000.

en el 2000, mientras en los mismos afios los

empleados publicos pasan del 22,7% al 16,6%lunto con la retirada del Estado del ambito de la
La reduccion de los funcionarios publicos senegociacion de las condiciones de trabajo, la le-
explica por la existencia de una politica de nagislacién laboral sufre diversas modificaciones.
reponer vacantes, a lo que se agregan divershas legislacién protectora del trabajador indivi-
programas de retiros incentivados en la admidual tiene un desarrollo permanente hasta 1989,
nistracion central y las empresas publicas, duy desde ese afio en adelante, no se aprueban nue-
rante la década. vos derechos. Las disposiciones legales de la
década del noventa tienen dos preocupaciones
centrales: la creacion de ambitos institucionales
de participacién de actores sociales, y la adop-
cion de medidas orientadas a reducir costos la-
borales. Con este objetivo, se acentlan las me-

En los primeros afios de la década del noventglidas orientadas a la flexibilidad salarial, y se
Uruguay inici6 un proceso de transformacion déhan iniciado recientemente iniciativas tendien-
las relaciones laborales que existieron en el pat€s a reducir la rigidez en cuanto al ordenamien-
desde mediados de la década del cuarenta, cé® del tiempo de trabajo (jornada laboral, licen-
efectos muy transcendentes en cuanto a la negéias, descansos y vacaciones).
ciacion colectiva, las condiciones de trabajo y la
legislacion laboral, dado que uno de sus conse-
cuencias fue una modificacion de las condiciog g politicas de empleo pasivas
nes en que actuaron empresarios y sindicalistas.

. Tradicionalmente en Uruguay solo existieron
Con la vuelta de la democracia en 1985, el gopjiticas de empleo pasivas enfocadas a conce-
bierno decidio que los Consejos de Salarios ger un subsidio al trabajador desempleado, en
instituciones tripartitas de negociacion ,Sala”aldeterminadas condiciones y durante un tiempo.
por ramas de actividad, creadas en la década dehyre 1os cambios de la década del noventa se

cuarenta- funcionaran nuevamente, con el obj€sncyentra la implementacion de politicas acti-
tivo de canalizar las demandas salariales de 1385 asi como una legislacién nueva para
organizaciones sindicales. Sin embargo, en 199}, -entivar la capacitacién en la empresa y pro-

el gobierno resuelve dejar de tener una partiCipover |a realizacion de pasantias para permitir
pacion activa en la negociacion colectivay anung 5 jévenes una primera experiencia laboral.
cia que no volvera a citar a los Consejos, salvo

que exista un pedido expreso de alguna de lgBntre las politicas pasivas, la principal es el ré-

partes. A partir de este momento la negociaciégimen de seguro de desempleo que rige desde
sectorial tradicional se reduce afio tras afio had:981. El sistema establece una prestacién eco-
ta casi desaparecer. némica al trabajador despedido por su empleador

(o que se le haya visto reducida su jornada de
En forma paralela se desarrolla una negociaciofahajo en un 25%) tanto si esa suspension del

colectiva a nivel de las empresas, cuyos CONV&apajo es temporal como si es definitiva. No tie-
nios tienen vigencia solo para los trabajadoregq derecho a la prestacién quien deja el trabajo

de,las mismas, c.uyos.contemdos incluyen, .a(_j.eén forma voluntaria y tampoco el que lo deja
mas de los salarios, diversas formas de erX|b|I|-por estar enfermo o por haber sufrido un acci-

5.5 El rol del Estado frente a las relaciones
laborales




dente laboral o una empleada al tener licenci@DINAE) en 1992y las politicas de recalificacion

por maternidad, casos para los que existe unarofesional que la misma desarrollé a partir de

cobertura de seguridad social especifica en €1995.

Banco de Prevision Social o en el Banco de Sq: . S
, : - a ley que creo la DINAE le asigno original-

guros del Estado, segun la situacion. El segurQ

. mente un campo de accidon muy limitado pues
de desempleo excluye a los trabajadores rura-

P : . . olo podia realizar cursos de calificacion con tra-
les, domésticos, bancarios (tienen una Caja e
S ) . ajadores que se encontraran en el seguro de
Jubilaciones y Pensiones propia) y en general & .
. . AR esempleo. Pero en 1996 se aprob6 una nueva
todos los que tienen una caja de jubilacione

. . ) ?ey gue permite implementar programas de ca-
especial (escribanos, profesionales, etc). N . ; .
pacitacion también para los trabajadores activos
El monto del subsidio es del 50% del salarioCUyos émpleos se encuentren amenazados, para
mensual promedio de los seis meses anteriord@S grupos poblacionales con dificultades espe-
0, si la remuneracion es diaria, el equivalente &iales de insercion laboral (minusvalidos, muje-
12 jornales. Si el trabajador fuese casado o tU€S, jovenes, trabajadores rurales), y para aten-
viese a cargo familiares incapacitados hasta éler 1as problematicas de las microempresas
tercer grado de consanguinidad, ascendientes, o _ .
gre 9 " - . ~~Los objetivos de la DINAE son estudiar la evo-
descendientes menores de 21 afios, percibira un ., .
- ucién del mercado de trabajo y la demanda de
suplemento del 20% del subsidio que le corres-_,.. . . .
onda calificaciones para informar y orientar a los tra-
P ' bajadores acerca de los cursos de formacion pro-
El empleador puede contribuir al subsidio, perd€Sional mas adecuados para lograr un empleo e
la suma total del subsidio (es decir la suma de [gnPlementar cursos de recalificacion. La DINAE
pagado por el Banco de Prevision Social y pofambién puede asesorar en la formacion de
el empleador) no podra exceder la remuneracioRlicroempresarios e implementar programas na-
habitual. El seguro se recibe por seis meses, éponales, dep_artamentales o0 locales de desarro-
forma continua o discontinua. Una vez cumpli-!lo en lo relativo a los recursos humanos.
do los seis meses en que percibio el subsidio, ?_I
: h La
trabajador tendré derecho a un nuevo subS|d|8u

Zloent;T s&ggn;;ztgugﬁé:gzrggs; brs"edslgscggr?(; JUNAE), instancia de integracion tripartita, pre-
cua)I/es or lo menos durante seis han realiza oidida por el director de la DINAE y donde par-

P s . icipan ademas un representante de los trabaja-
aportes al Banco de Prevision Social.

dores y uno de los empresarios. La JUNAE par-

Durante el periodo en que el trabajador se erficipa activamente en el disefio de los progra-

cuentra cubierto por el seguro de desempleo, [B1as de capacitacion profesional, asi como en el
DINAE le ofrece realizar un curso de estudio de las necesidades de formacion de los

recalificacion, por el cual recibe un subsidiotrabajadores de acuerdo a la evolucion del mer-
adicional. El principal problema del programacado laboral. Ademas, administra el Fondo de

de reconversion de trabajadores con seguro d@econversion Laboral, que financia la amplia
desempleo, que es el que ha consumido los m&ayoria de las politicas de empleo.

yores recursos dentro de las politicas de emple%l Fondo de Reconversion Laboral se crea con
es la ausencia de una oferta educativa acorde 7 . o
. el aporte de los trabajadores del 0,25% de sus
las nuevas competencias demandadas. . o . .
salarios, y puede recibir donaciones o préstamos
de organismos internacionales. A partir de 1996
también los empresarios deben realizar un apor-
5.7 Politicas activas de empleo te igual al de los trabajadores. A través del Fon-
incinal decisis el do se financian las actividades de formacion pro-
La pn(rj]cm:a ecision en este terrlerc;o lue a Clreafesional para trabajadores desocupados, rurales,
cion de la Direccion Nacional del EMPpI€O paiadores en actividad (cuando hay un con-

DINAE es asesorada en el cumplimiento de
s objetivos por la Junta Nacional de Empleo




venio que prevea capacitacion profesional) y en
general a grupos con dificultades de insercién
laboral, de acuerdo a lo que decida la JUNAE y
también pueden preverse partidas para los tra-
bajadores que realicen los cursos.

Hay también otros ambitos en los cuales se h
implementado politicas activas de empleo, no
orientados a los trabajadores ubicados en posi-
ciones vulnerables del mercado de trabajo, sino
a aquellos situados en sectores productivos mas
dinamicos. En esta linea, en 1996 se aprobé una
ley que autoriza a las empresas a deducir del pago
del impuesto a la renta los gastos de capacita-
cion y los gastos en programas de investigaciop
tecnoldgicas en proyectos de interés nacional.
Con ello se busca fomentar la recalificacion pro-
fesional a nivel de las empresas, organizadas por
ellas mismas o contratando instituciones de ca-
pacitacion.

Ademas se implementaron una serie de progra-
mas para trabajadores con problemas (por ejem-
plo, con posibilidad de quedar desempleado),
cuyo objetivo fue la recalificacion profesional y )
el apoyo a micro-emprendimientos. Junto con
ello, se aplicaron programas orientados a secto-
res de mas dificultosa insercion laboral, como
jovenes que desertan del sistema escolar y tra-
bajadores rurales y se impulsé el programa de
competencias laborales, que buscaba construir,
un sistema de competencias laborales y un ré
gistro de entidades de capacitacion.

Una de las iniciativas mas innovadoras creadas
a partir de la nueva institucionalidad de la
DINAE, que constituye uno de sus principales

les de coyuntura sobre el mercado laboral y
sus cambios. Mantiene contactos con infor-
mantes calificados y releva la oferta y la de-
manda de trabajo, poniendo esta informacion
a disposicion de la direccion de la DINAE y
los diversos programas.

Estudio de la oferta de empleo, identifican-
do grupos objetivo de posibles programas de
empleo, intentando profundizar hacia el in-
terior de los grupos objetivos ya definidos,
como grupos de mujeres, de jovenes, reali-
zando sugerencias de lineas de intervencion
institucional, y propuestas de formulacion de
programas

Estudio de la demanda de trabajo del sector
empresarial a través del estudio de los dife-
rentes sectores productivos, proporcionando
informacion sobre la situacion de cada sec-
tor, las modalidades de seleccion de perso-
nal, las innovaciones tecnoldgicas, las cali-
ficaciones demandadas, para orientar en la
decision de cursos a realizar e informar tam-
bién a las entidades de capacitacion
Analisis territorial. Se hace un seguimiento
del mercado laboral de cada uno de los de-
partamentos, actualizando informes de los
mismos realizados a partir de un disefio de
la DINAE e identificando grupos de pobla-
cion, actividades econdmicas relevantes, y
emprendimientos productivos.

Evaluacion y seguimiento, que genera herra-
mientas para evaluar los cursos, como el se-
guimiento a egresados, el andlisis de las en-
tidades de capacitacion, etc.

instrumentos orientadores de politicas es el Ob5.8 Actores laborales y nueva

servatorio del Mercado de Trabajo, instancia de
seguimiento que busca dar transparencia a la

institucionalidad para el empleo

informacion existente en esta area y aportar eld=0mo hemos sefialado, el caso de Uruguay cons-

mentos para disefiar programas concretos, p&uuy? una experiencia muy innovadora en ‘?'
der planificar la actividad de la DINAE y elabo- @mbito del MERCOSUR, en cuanto a construir

una nueva institucionalidad expresamente orien-
tada a anticipar y enfrentar los problemas de
El Observatorio estd a cargo de las siguientesmpleo y las variaciones del mercado de traba-
tareas: jo, conformada por la DINAE y la JUNAE.

rar politicas.

a) Seguimiento de la evolucion del mercado déEn los primeros afios de la década del noventa
trabajo. Actualiza una base de datos sobre &le crean, sin embargo, otros tres ambitos
marcado laboral y elabora informes mensuainstitucionales de integracion tripartita. En el afio




1990 el gobierno recientemente electo, cita a labito la participacion de los delegados de los
direcciones maximas de los sindicatos y de laactores sociales no tiene caracter resolutivo
camaras empresariales y les ofrece realizar un
pacto social para desindexar los precios de IRor ultimo, la Junta Nacional de Empleo tie-
economia. En lo inmediato se comenzaria coR€ uUn caracter juridico complejo, pues aun-
los salarios y posteriormente se seguiria con logue la ley que la crea indica que debe “aseso-
otros precios relevantes en la formacion de logar” a la Direccion Nacional de Empleo, en la
precios al consumo: tarifas, tipo de cambio, tas&laboracion de politicas de empleo, en reali-
de interés, tasa de reajuste de alquileres, etc dad cumple una funcion ejecutiva, adopta de-
cisiones y no se limita solamente a realizar
El movimiento sindical no acept6 el ofrecimien- asesoramientos.
to y se retiré de las negociaciones. El gobierno
decret6 un aumento de salarios por el montd.a gestion de los actores sociales en estos ambi-
que ofrecia en el acuerdo, esperando que la iios ha tenido resultados variados. En el BPS,
flacion tuviera un sustancial descenso. Sin emmientras los empresarios apoyaron la transfor-
bargo, los precios subieron mas que anteriormacion del sistema previsional hacia un modelo
mente (en 1990 la inflacion fue de 128,9%),con mayor participacion privada, los sindicatos
provocando una sustancial reduccién de lo$e opusieron sistematicamente, pero sin lograr
salarios reales. En ese momento el PIT-CNBu objetivo. También se opusieron al cambio de
(central sindical uruguaya) plante6 una serie déeglamentacion que determind la expansion de
demandas que incluian la revision de la politidas tercerizaciones.

ca salarial, ademas de una serie de ambitos de =~ o o
participacion. En el ambito del MERCOSUR, quizas el princi-

pal logro es la elaboracién de la Carta de Dere-

De alli surgieron tres ambitos institucionaleschos Fundamentales del MERCOSUR, que si
nuevos de participacion tripartita: el Directorio bien no tiene caracter vinculante, crea una Co-
del Banco de Previsién Social, la Comision Secmision Socio Laboral que podria analizar el cum-
torial para el MERCOSUR vy la Junta Nacionalplimiento de esos derechos en los paises del
de Empleo. MERCOSUR. Si bien puede tener una conse-
) y . . _cuencia importante a mediano plazo en algunos
La integracién al directorio del Banco de PreV"paises, la legislacion uruguaya prevalece sobre

sion Social de un delegado por cada uno de 19§ normas de la Carta, por lo cual no tendra efec-
sectores sociales involucrados en las pasividggg previsibles.

des -empresarios, trabajadores y pasivos-, esta-

ba establecida en la constitucion de 1967, perpinalmente, a través de la labor de la JUNAE,
no se habia concretado en 1992, por falta de urtea sido la labor de la DINAE donde han fructifi-
reglamentacion especifica. A partir de ese afigado los mayores esfuerzos tripartitas en mate-
se integran los tres delegados sociales, que cefa de politicas de empleo.

los delegados del Poder Ejecutivo completan el
Directorio del BPS, que administra jubilacio-
nes y pasividades, seguro de salud y enferme-
dad para los trabajadores inscritos, seguros o%
desempleo, etc.

9 Conclusion

Uruguay, tras la crisis mexicana de 1995, experi-
La Comision Sectorial para el MERCOSUR, ment6 un gran aumento de la tasa de desempleo,
por su parte, es un organismo dependiente folcanzando cerca de un 15% que casi duplica los
malmente de la Oficina de Planeamiento y Preniveles histéricos en torno al 8%. Las cifras dis-
supuesto (que depende de la Presidencia de p@nibles hablan de la emergencia de un desem-
Republica), que tiene el cometido de asesorapleo de corte estructural, que se expresa en el he-
en los temas vinculados a la integracién regiocho de que los desempleados tarden cerca de 36
nal. A diferencia del caso anterior en este &mmMeSes en recuperar su empleo perdido.




La principal explicacion para este fenémeno esCon respecto a las politicas de empleo, se hizo
la implementacién de procesos dedurante los 90 un esfuerzoimportante, en com-
racionalizacién que han incrementado la proparacién a los otros paises del MERCOSUR,
ductividad, pero no los puestos de trabajo. Apara instalar una nueva institucionalidad para el
ello se debe sumar el que los empresarios uriempleo (DINAE y JUNAE), pero que sin em-
guayos hayan asumido una politica de ajustbargo ha tenido un escaso impacto en la
pasivo, sin mostrar mayor preocupacién por laampleabilidad de los trabajadores. Este proble-
generacion de nuevos empleos. Esto es umaa se ha visto agravado por los liderazgos
muestra de su desconcierto frente a unarraticos de la nueva institucionalidad, que en
reconversién productiva cuyos resultados finaun principio tuvieron una actitud pasiva y res-
les aun son inciertos. tringida a la recaudacion de fondos, entre el {92
y el 95), para luego adoptar una actitud mas

En el plano de las relaciones laborales, Uruguajoactiva pero carente de orientacion estratégi-
introdujo en los '90 una fuerte desregulacion,.5 entre 1995 y 1999.

cuya mayor expresion se dio en el plano de la

negociacion colectiva hacia el bipartismo, conUruguay, economiay mercado laboral de dimen-
el retiro de ésta del gobierno, su descentralizasiones pequefias, se ve enfrentado a las proble-
cion al nivel de las empresas, lo que de paso renaticas propias de una insercién en los merca-
dujo su cobertura del 90% al 25%, y la amplia-dos externos, sin haber definido bien su voca-
cion de las tematicas negociadas, trascendiendmdn productiva, elemento esencial para definir
los acuerdos sélo salariales. un nuevo modelo de desarrollo.




. de la pobreza, modelo que fue exitoso al menos
VI ==SINTESIS hasta 1998, fecha en que se dispara el desem-
leo.
COMPARATIVA g

. Distinta es la situacién de Argentina, Brasil y

DE LAS POLITICAS Uruguay, donde la primera labor de los gobier-

nos democraticos fue realizar el ajuste estructu-

DE EMPLEO EN LOS ral que permitiera sustentar un buen desempefio

. econdmico en el largo plazo. La situacion que

PAISES ESTUDIADOS dichos paises heredan de los gobiernos milita-

res durante los ochenta se caracteriza, por cierto
con matices, por una combinacion de estanca-
miento productivo, altisimas tasas de inflacién

y muy elevados niveles de endeudamiento tanto

6.1 Ajuste y apertura externa con alto interno como externo.

desempleo
~Ante este delicado panorama, los gobiernos de-
Como puede observarse a lo largo de los distingocraticos deben promover simultaneamente la

tos casos presentados en este estudio, las nueyagctivacion economica —mediante la expansion
problematicas del empleo que enfrentan Argenge |3 demanda a través de aumentos de salarios
tm_a, Brasil, Uruguay y Chile tienen como deno-g, fijlacién de precios- y el control del gasto —
minador comUn el alto desempleo. Elimpactoyediante la reduccion del aparto piblico-, ecua-
d_e los procesos de ajuste estructural y de la rgg4n que no siempre es facil de lograr y que
ciente crisis econémica mundial sobre los mery,,chas veces lleva a sucesivos ciclos de
cados de trabajo se ha traducido en un aument@activacion y crisis inflacionaria, como lo mues-
de las tasas de desempleo y en una mayor prgy g fracaso de los sucesivos programas aplica-
sencia de los empleos informales y precariosgos inicialmente tanto en Argentina como en
tendencias frente a las cuales se han ideado diyasil. Uruguay es un caso ligeramente distinto,
ferer_ltes arreglos institucionales y_de poll_tlca§)Orque el ajuste se llevé a cabo con mayor lenti-
publicas para aumentar la proteccion social dg,q, dada la fuerza del actor sindical y la oposi-
los trabajadores. Sin embargo, un factor comugisn popular expresada en un plebiscito anti-
a los paises estudiados es la todavia baja cobgjriyatizaciones. Si bien, también en Argentina
tura real de las redes de proteccion social y dgj sindicalismo es un actor muy fuerte, éste ne-
los sistemas de seguro de desempleo, a pesar@l@cié su apoyo al programa de ajuste aplicado a
los avances logrados en los noventa. principios de los noventa. El caso brasilefio en

Chile fue el primer pais en experimentar que la§2nto esta muy marcado por las heterogeneidades
politicas de ajuste y apertura generan desemple@€ s realidades de los distintos estados federa-
Desde mediados de los afios 70 militares y grar€s-

des empresarios impulsaron las reformas estrugxs;, si bien el resultado final de la evolucion de
turales, luego vino la privatizacion de las em-jog mercados de trabajo de la region fue en gran-
presas publicas y la desregulacion de las relgyegs |ineas el mismo —aumento del desempleo-
ciones laborales, entre otros aspectos. Todo ellgste fenémeno responde a distintas fases de de-
ocurrio con un alto costo social (disminucion deggrollo de las respectivas economias. Particu-
salarios reales y alto desempleo), pero sent6 1agrmente en los casos de Brasil y Argentina, el
bases para que desde 1984 se alcanzaran eleygayor desempleo va acompafiado por un aumen-
das tasas de crecimiento del producto. Los goy, importante de la precariedad y del empleo
biernos democraticos en los noventa mantuvieptormal, ya que, ante la gran caida de los sala-
ron en lo grueso las politicas econémicas, Cefyjos reales, los hogares desarrollan diversas es-
trando ademas sus esfue_rzos en la reduccu’)n_ Ohtegias para aumentar sus ingresos, o que ex-
desempleo y en una politica social de reducciopjica el aumento creciente de la tasa de partici-




pacion laboral femenina que se integra en ocuampliar el poder de compra de los trabajadores,
paciones sin contrato, sin prevision social y corpero ello derivé a fines de los '90 en una
largas jornadas de trabajo. hiperinflacién descontrolada. En Uruguay, en

tanto, las primeras medidas fueron orientadas a

En el caso de Uruguay, el empleo precario no h - . .
guay, pleop % contencion de las demandas salariales. Chile

aumentado tan rapidamente lo que se explica . .
. marca la diferencia, con un esquema donde los
porque, pese a que al igual que en los casos an-

. . e rimeros gobiernos de la Concertacion promue-
teriores se ha implementado una politicade con-_ .~ = %" > . . .
- . . ven instituciones de didlogo social, con énfasis
tencién de los salarios reales, éstos se han man- . :
. 3 - en alcanzar una mayor equidad social y en fo-
tenido estables, ademas de existir una red de prg- . >
. . mentar el desarrollo productivo, didlogo que se
teccién social y un seguro de desempleo de ma- . -
R idad °MPe en periodo de crisis.
yor cobertura, apoyado por una institucionalida
estatal expresamente disefiada para enfrentar i el caso argentino, aparece como clave la re
problemética del empleo (DINAE). lacion entre el Estado y las centrales sindicales.

El gobierno peronista de Menem mantuvo y pro-

Chile, por su parte, enfrenta al igual que el restqngi6 las medidas de ajuste iniciadas por el
de los paises un alto nivel de desempleo, cercgygpierno del radical Alfonsin, pero esta vez

0 I ~ . .
no al 10%, y el nivel del subempleo es menokompafiadas de una fuerte contencion de los
comparativamente que en los demas casoSgyarios y medidas de flexibilizacion laboral.
Ademas, los salarios reales se elevaron duranig, o que ello no derivara en protesta social ge-
la década de los noventa, y la fuerza de trabajae g)izada, se negoci6 directamente con una cen-
mantiene, en relacion a las otras, altos niveleg | sindical del mismo partido del presidente

de asalarizacion. Se trata, por lo tanto, de uysticialista) la aplicacién de las medidas. El

mercado de trabajo comparativamente mas forgobierno radical que asume a finales de los no-

malizado aunque enfrentado igualmente a la projenta se ve enfrentado a los desastrosos efectos
blematica del desempleo. El aumento de la tasge |5 paridad cambiaria (sobre-evaluacién de la
de desocupacion por sobre los dos digitos es algfsneda nacional) ademas de un altisimo nivel
que pareciera ser una realidad estructural Mdg, endeudamiento interno y externo, pero ya no
que coyuntural debido a que los sectores copenta con el apoyo de los sindicatos, lo que le
mayor crecimiento no son generadores de eNlqqce ademas problemas de gobernabilidad

pleo. EI Gobierno se encuentra abocado a Elholitica. La salida a esta situacion es algo impo-
frentar esta fase de “crecimiento sin empleo Megiple de predecir dado el nivel de descomposi-

diante politicas activas de nuevo cufio como Sopisn, del régimen politico y de la anomia social
la atraccion de inversiones (Programa Todo Chl|(:(‘]ue se arrastra por afios

de CORFO) y el programa de aprendizaje con-

tinuo, Chile Aprende M4s. En el caso brasilefio, por su parte, es fundamental
considerar la desarticulacion entre el nivel fede-
ral y los niveles estatales de accién del Estado,
que lleva a que, si bien hay regiones donde las
politicas econdmicas y de empleo han tenido
De acuerdo a las diferencias sefialadas entre |#8ayor éxito, surjan con frecuencia estallidos so-
casos analizados, el Estado ha asumido distir¢iales que tienen un fuerte componente de terri-
tos roles de acuerdo a las prioridades definidatorialidad. Otro factor que interviene con fuerza,
por cada gobierno (ver cuadro comparativo deélado la gran escala de la economia brasilefa, es
las politicas de empleo al final del documento)la relacion con los gremios empresariales y parti-
En Argentina y Brasil, se buscé inicialmente apli-cularmente con el sector financiero, que asi como
car medidas de ajuste fiscal al mismo tiempo québstaculizé algunas politicas del gobierno de

6.2 Gobiernos responsables de la crisis:

4 Aunque no se dispone de mediciones exactas se estima el subempleo en un 14% lo que sumado a la desocupacion se
traduciria en un cuarto de la fuerza de trabajo con problemas de empleo.




Sarney, llevo en cierta medida a la caida del gomas de seguro de desempleo (el caso mas tardio
bierno de Collor (acusado de corrupcion) y haue el de Chile que recién lo instaur6 en el afio

afectado severamente la gestion del gobierno d2001). En general, aunque han tenido una corta
Cardoso, por el problema del endeudamiento. existencia como para hacer una evaluacion mas

En Uruauay. el papel del Estado durante los no(_je fondo, puede sefalarse que los distintos se-
guay, € pap uros tienden a tener una baja cobertura, parti-

venta fue de desestructurar el sistema anti ug . .
. ema antigug .armente en los casos de Brasil y Argentina,
de relaciones laborales, cuya institucién

lo que se explica por los altos niveles de

emblematica fueron |OS,C0nS(.EJOS .de Sa!ano;, recarizacion e informalidad en el empleo. En
crear uno nuevo, de caracter bipartita, mas orien-

- odo caso el sistema de seguro es altamente in-
tado a favorecer la empleabilidad y el desarrollg

. i suficiente dada la magnitud de los problemas de
de competencias de los trabajadores. La crea- 9 P

- . g . leo. ti A tinah 7%
cion de la Direccién Nacional del Empleo y del mpleo. Se estima que en Argentina hay un 57%

Observatorio Laboral es una experiencia ioneoIe 'a poblacion activa con problemas de empleo
b P desempleo, subempleo, empleo precario, etc.)

ra, que puede servir como ejemplo a seguir par, un 54% en el Uruguay. Por otra parte en todos

los demas paises, aunque la puesta en récti¥ . .
P q P P 6% casos se esta produciendo un aumento de la

no h_a sido del todo ef|C|e-nte.. E.n gran m.e,d'da})ferta de trabajo por crecimiento de la tasa de
ha sido este esfuerzo de institucionalizacién dec\ctividad

las politicas de empleo y del didlogo entre los

actores laborales lo que ha permitido realizar efn cuanto a las politicas activas éstas no se in-
ajuste sin los niveles de conflictividad y crisis cluyeron en forma integrada a las politicas eco-
laboral de sus paises vecinos. La lentitud de lgaémicas globales lo que les ha restado impacto.
reconversion exportadora se explica por un ciert os Gobiernos han implementado programas
to desconcierto empresarial ante el riesgo y a lgue persiguen objetivos miuiltiples: reducir los
falta de oportunidades de negocio. costos de contratacion, facilitar la insercién la-

Por ltimo, en Chile, durante los noventa el ES_boral, promover la recalificacion laboral, mejo-

tado cumplié un papel en el plano del incentiva & el capna(lj htl)Jmano(,j etg. La var|.e:jad d(T'pro—
al dialogo social, del fomento productivo y de [a9r@Mas No debe conaucir a error. 1as po lticas
politica social. Esquema que, como Seﬁ',;“‘,jmOgctwa_s,de empleo no parecen ha_ber facilitado la
fue exitoso hasta 1998 pero que posteriorment‘ére,ac'On de nuevos _empleos ni tampgco han
se ha demostrado insuficiente para recuperdpejorado la empleabilidad de los trabajadores.

niveles altos de crecimiento con bajo desempled-C 9Ue€ Si esta claro es que los Estados, a través
Tras la coyuntura de la crisis, el Estado ha interde 1as politicas de empleo, estan socializando el

venido mas directamente en la creacién de enf:0Sto social del desempleo y estan operando para
pleos en el sector publico, en el subsidio a |Lontener los desbordes sociales. La paradoja esta

contratacion de mano de obra por parte del se&n due €l proceso de liberalizacion lieva a que la
tor privado y en el fomento a la capacitacién,ec_onom'a siga el curso decidido por los agentes
pero comparativamente, aparece rezagado cdjvados mientras que el Estado se hace cargo
respecto al caso de Uruguay, en cuanto a desggl costo social de las estrategias empresariales.

rrollar una institucionalidad disefiada expresag materia institucional. el caso que muestra un

mente para resolver |os problemas de empleqnayor nivel de estructuracion es el ya mencio-
La reciente reforma a la legislacion laboral es,540 de Uruguay, con la experiencia de la
una de las causas, segln los empresarios, defgnAE. Brasil cuenta con el Sistema Nacional
peérdida de puestos de trabajo. de Empleo (SINE), que realiza fundamentalmen-
te labores de intermediacion de mano de obra,
aunque cuenta con bajos recursos y su actuacion
es muy heterogénea y desarticulada a nivel de
Durante la década del 90 todos los paiselos diversos estados federales y municipios. Ar-
implementaron como politica pasiva los siste-gentina cuenta con un Fondo Nacional de Em-

6.3 Politicas de empleo insuficientes




pleo, destinado a financiar las prestaciones delcuerdo a un esquema de “recursos publicos-
seguro de desempleo y los programas de emeoperaciones privadas” también en dicho minis-
gencia ocupacional. En estos tres casos, las pterio se administrara el seguro de desempleo
liticas de promocion del empleo aparecen direcfoperado por privados). Las politicas de empleo
tamente ligadas a las politicas de capacitaciontransitorias se han implementado descen-
formacion de capital humano. tralizadamente. Ademas, estan las politicas de

. o fomento productivo, gestionadas desde el Mi-
Chile aparece como el tinico caso en que No haysierio de Economia y la CORFO. Sin duda, la

una instancia centralizada a cargo de los temagsencia de una institucionalidad central para el
del empleo. En el Ministerio del Trabajo hay UNagmpleo es uno de los desafios que este pais de-

oficina a cargo de la capacitacion (SENCE) d&yjera asumir.

CUADRO COMPARATIVO MERCADO LABORAL Y POLITICAS DE EMPLEO

EN ARGENTINA, BRASIL, CHILE Y URUGUAY

Argentina Brasil Chile Uruguay
Ciclos - Crecimiento de 8%, 1991-1994 - Crecimiento negativo, 1990 y 1992, ajuste fiscal | - Crecimiento de 7,5% promedio, - Crecimiento de 3,8% promedio, 1985-1990
econémicos - Crecimiento de -3%, 1995 - Crecimiento de 1,8% promedio 1990-1999 1989-1997 - Crecimiento de 4,6% promedio, 1990-1994
- Crecimiento de 6%, 1996-1998 (0,8% en industria) - Crecimiento de 2,8% promedio, - Crecimiento de 2,0% promedio, 1995-1999
- Crecimiento negativo, 1999-2000 1998-2000 - Crecimiento de -1,3%, 2000
Evolucion - Privatizaciones, reduccion de - Entre 1989 y 1999 se triplica la tasa de desem- | - Disminucion tasas de desempleo, | - Tasa de desempleo estable en torno al 8%
del empleo empleos en el sector publico pleo, de un 3,0% a un 9,6% 19989-1998, de 12% a 6% entre 1990 y 1995
- Destruccion de empleos asalariados | - Mayor nivel de desempleo oculto - Aumento del desempleo, 1999- - Luego se elevaaun 11,3% en 1999 y a un
- Aumento de la desocupacion - Aumento del empleo informal 2000 (cerca del 10%) 15,6% en el 2001
- Aumento de la subocupacion - Aumento de la ocupacion en el sector servicios | - Subempleo en torno al 14% - En 1999, 19,8% de la PEA en empleos
- Aumento del empleo informal, en - Aumentos de productividad en la industria - Empleo asalariado relativamente precarios, 3,6% subempleados y 19,2%
sectores de baja productividad y estable trabajadores informales
alta inestabilidad
Evolucion de - Caida de los ingresos medios en - Aumentos de productividad + disminucion de - Aumentos de productividad y - Aumento leve negociado de los salarios reales
los ingresos puestos de baja calificacion salarios reales (gj: industria) salarios reales, especialmente en entre 1985y 1990
- Incremento de remuneraciones - Altisima desigualdad en la distribucion del sectores exportadores primarios | - Durante los 90, contencion de los aumentos
reales en el sector formal ingreso - Ingreso minimo en crecimiento salariales (descentralizacion de la negociacion
- Mayor desigualdad distributiva real constante salarial)
- Distribucion del ingreso muy
desigual, sin variaciones
Participacion - Aumento participacion laboral - Aumento participacion laboral - Tasa de participacion laboral en - Aumento de la participacion laboral
laboral - Frente ala crisis de 1998, estrate- aumento, especialmente entre las | - Incorporacion masiva de la mujer al mercado
gias familiares de reemplazo mujeres (hasta 1999) de trahajo
- Leve disminucion de la participa-
cion laboral en el 2000 (¢, desem-
pleo oculto?)
Politicas - Flexibilizacion de relaciones - Red de proteccion social muy débil - Incentivos a la productividad - Direccion Nacional de Empleo (DINAE)
de empleo laborales (contratos flexibles, - Seguro de desempleo de bajo alcance - Alza del salario minimo - Observatorio Laboral

regulacion tripartita del conflicto)

- Descentralizacion de negociaciones

colectivas (alianza gobierno/central
sindical méas poderosa)

- Privatizacion de los sistemas de

salud y seguridad social

- Fondo Nacional de Empleo
- Seguro de desempleo que cubre

s6lo al 10% de los desempleados)

- Programas Activos de Empleo

(contencién de deshordes sociales)

- Programas de Capacitacion

- Baja cobertura de prevision social (60% de los

trabajadores del sector privado no acceden)

- Sistema nacional de Empleo (SINE), que realiza

labores de intermediacion de mano de obras,
pero con recursos escasos y desarticulacion
entre el nivel federal central y los niveles
estatales

- Seguro de desempleo

- Didlogo social
- Fomento productivo, recursos

plblicos-operacion privada

- Politicas sociales focalizadas a

insercion laboral de grupos
vulnerables (jovenes, mujeres,
etc.)

- Politica de capacitacion; recursos

plblicos-ejecucion privada

- Seguro de desempleo

- Politicas de recalificacion laboral, desarrollo

de competencias

- Seguro de desempleo




7.6 Las consecuencias sociales de los
VI I == Conclusiones y problemas de empleo que se convierten
en realidades masivas y duraderas son
incalculables: polarizacién de la
estructura social, empobrecimiento de los
sectores medios, pérdida de legitimidad
del sistema econdmico, generaciones
7.1 El andlisis de las politicas de empleo de enteras de poblacion joven que no han
los paises del Cono Sur nos ha llevado a tenido experiencia laboral, pérdida del

Recomendaciones

las estrategias de desarrollo. Mientras las valor del trabajo, delincuencia
politicas econdémicas no incluyan, en su considerada como medio legitimo de
disefio, la tematica del empleo, las supervivencia, etc.

politicas de empleo se mantendran como o .

crisis. una tendencia general, lo que indica que
deberan ajustarse los sistemas de

7.2 Tal como estan concebidas, las politicas proteccion social y la legislacion laboral.
de empleo no crean empleos, solo atendan Esta a la vista el rezago del derecho del

el impacto de la movilidad laboral. Por lo trabajo, el que no ha integrado el cambio
tanto, seria mas exacto referirse a ellas en las fronteras juridicas del empleo. Es
como programas sociales de empleo. urgente promover una actualizacién

juridica que parta por revisar el concepto
de empresa y por definir la relacién de
dependencia.

7.3 Que los gobiernos progresistas de la
regién no logren colocar el empleo como
prioridad de su gestién es tema que
merece un analisis mas detenido. 7.8 Para que las politicas activas de empleo

tengan algin impacto, se debiera

considerar no solamente las necesidades
de las empresas sino también la
empleabilidad del trabajador, lo que
permitird conjugar objetivos de capital
humano con integracién social

7.4 Los problemas de empleo no son una
fatalidad asociada a la globalizacién.
Desde ya se puede decir que éstos se
pueden originar o agravarse por motivos
gue no son estrictamente econdmicos:
reformas estructurales mal llevadas
(Gobierno), presiones ideolégicas 7.9 Para implementar politicas de empleo
(organismos multilaterales, grandes eficaces a nivel del MERCOSUR y Chile,
empresarios), demandas corporativas parece recomendable:

(sindicatos, cadmaras empresariales), - )
sucesos politicos en otros paises (Jap6n,® Crear una institucionalidad dentro del Esta-

USA, MERCOSUR). do, dirigida expresamente al disefio de poli-
ticas para la generacién de empleos

7.5 La desregulacion y la flexibilidad sustentables en el tiempo. Ya no basta con
empresarial en materia de contratacion las politicas y programas implementadas

y despido pueden tener efectos perversos descentralizadamente por distintos servicios,
en el largo plazo, de los cuales debera, el empleo se ha convertido en tema priorita-
también, hacerse cargo el Estado. De ahi rio para los gobiernos de la region.

la importancia de prever el costo social « integrar plenamente en dicha institu-
(y economico) de las politicas de cionalidad mecanismos de dialogo y partici-
desregulacion. pacion de los sindicatos y representantes del




mundo empresarial. Como lo muestran los
casos estudiados es clave considerar el tema
de la sustentabilidad politica de las medidas
impulsadas por los gobiernos, para evitar los
riesgos de crisis sociales.

articular de mejor manera las politicas de
empleo con las politicas de capacitacion y
formacion de capital humano. No se trata s6lo
de colocar mano de obra, hay que aumentar
las condiciones de empleabilidad de los tra-
bajadores, promoviendo el desarrollo de nue-
vas competencias.

complementar las politicas de empleo con las
politicas de fomento productivo. La genera-
cion de empleo no puede reducirse a medi-
das transitorias, debe hacerse un esfuerzo por
detectar los sectores productivos mas dina-
micos y con mayor potencial de generacion
de puestos de trabajo a futuro.

ampliar la cobertura de la red de proteccion
social; a pesar de las dificultades por las que

atraviesan las economias de los paises estu-
diados, es preciso realizar el maximo de es-
fuerzos posibles por aminorar el costo so-
cial de las medidas de ajuste, esto implica
pensar en el disefio de nuevos instrumentos
gue permitan llegar a los trabajadores no
cubiertos (sector informal, cuenta propia,
etc.)

fortalecer la institucionalidad a nivel del
MERCOSUR. Las medidas antes recomen-
dadas no tendran mayor impacto si no exis-
ten instancias formales de coordinacion de
politicas entre los distintos gobiernos de la
sub-region. La crisis argentina ha demostra-
do la interdependencia que existe. A la mo-
vilidad del capital y los recursos, se agregan
los desplazamientos de la fuerza de trabajo.
Por ello es importante abordar el tema del
empleo no solo como un problema de dere-
chos sino también desde las posibilidades de
complementacion productiva.



